PATVIRTINTA
UAB ,,RADVILISKIO SILUMA* direktoriaus
2025 m. balandzio 1 d. jsakymu Nr. J-30

UAB ,,RADVILISKIO SILUMA*
ASMENS DUOMENU TVARKYMO POLITIKA

. INFORMACIJA APIE DUOMENU VALDYTOJA

1.1. UAB,RADVILISKIO SILUMA* (toliau — Bendrové, duomeny valdytojas) tvarko bendrovés klienty ir trediyjy
asmeny duomenis, vadovaudamasi Europos Parlamento Tarybos Reglamento (ES) 2016/679 (toliau —
Reglamentas) nuostatomis ir kitais teisés aktais, reglamentuojanciais asmens duomeny apsauga.

Duomeny valdytojas — UAB ,,RADVILISKIO SILUMA* (juridinio asmens kodas 171444859, adresas Zirony
g. 3, Radviliskis).

1.2.

2.1.

3.1.

Il. SAVOKOS

Politikoje vartojamos §ios sgvokos:

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.14.

2.15.

2.1.6.

2.1.7.

Asmens duomenys — informacija apie fizinj asmenj, kurio tapatybé nustatyta arba kurio tapatybe
galima nustatyti;

Duomeny subjektas - asmuo, kuriam priklauso Politikoje nurodytais tikslais tvarkomi asmens
duomenys.

Duomeny subjekto sutikimas — laisva valia duotas, konkretus ir nedviprasmiskas tinkamai informuoto
duomeny subjekto valios iSreiSkimas pareiSkimu arba vienareikSmiais veiksmais, kuriais jis sutinka,
kad biity tvarkomi su juo susij¢ asmens duomenys.

Duomeny tvarkymas — bet kokia automatizuotomis arba neautomatizuotomis priemonémis su asmens
duomenimis ar asmens duomeny rinkiniais atliekama operacija ar operacijy seka, kaip antai rinkimas,
jraSymas, ruSiavimas, sisteminimas, saugojimas, adaptavimas ar keitimas, iSgava, susipazinimas,
naudojimas, atskleidimas persiunciant, platinant ar kitu biidu sudarant galimybe jais naudotis, taip pat
sugretinimas ar sujungimas su kitais duomenimis, apribojimas, iStrynimas arba sunaikinimas.
Duomeny tvarkytojas — fizinis arba juridinis asmuo, valdZzios institucija, agentura ar kita jstaiga, kuri
duomeny valdytojo vardu tvarko asmens duomenis.

Reglamentas — 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679
dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas).

VDAI — Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija.

I11. ASMENS DUOMENU TVARKYMO PRINCIPAI

Bendrové asmens duomenis tvarko aiskiai apibréztais, teisétais Sioje Politikoje nurodytais tikslais ir tiek, kiek
reikia siekiant pasiekti tikslus, dél kuriy jie yra tvarkomi.
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3.2.

3.3.

Asmens duomenys bendrovéje tvarkomi laikantis §iy principy:

3.2.1. Teisétumo, sgziningumo ir skaidrumo;

3.2.2. Tikslo apribojimo;

3.2.3.  Duomeny kiekio mazinimo;

3.2.4. Tikslumo;

3.2.5. Saugojimo trukmés apribojimo;

3.2.6.  Vientisumo ir konfidencialumo;

3.2.7. Atskaitomybés.

Bendrove siekia laikytis Reglamente nurodyty pritaisytosios ir standartizuotos duomeny apsaugos principy.

V. DOKUMENTAI, REGLAMENTUOJANTYS ASMENS DUOMENU TVAKRYMA

4.1.

4.2

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

5.6.1.

Bendrové asmens duomenis tvarko skaidriai, sazZiningai ir teisétai, laikydamasi galiojanc¢iy Europos Sajungos
bei Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimy ir kontroliuojanciy institucijy nurodymy.

Vidiniy Bendrovés teisés akty ir kity dokumenty, susijusiy su asmens duomeny tvarkymu, sarasas pateikiamas
Sios Politikos Priede Nr. 1 — Bendrovés asmens duomeny apsaugos dokumenty registre.

V. ESMINES BENDROVES DARBUOTOJU PAREIGOS. PRIEIGOS TEISES

Visi Bendrovés darbuotojai turi imtis priemoniy, kad biity uzkirstas kelias atsitiktiniam ar neteisétam asmens
duomeny sunaikinimui, pakeitimui, atskleidimui, taip pat bet kokiam kitam neteisétam tvarkymui, saugodami
dokumentus bei duomeny rinkmenas tinkamai ir saugiai bei vengiant nereikalingy kopijy darymo.
Bendrovés darbuotojai, tvarkantys asmens duomenis arba bendrovés vadovo jsakymu jgalioti turéti prieiga prie
asmens duomeny, privalo laikytis konfidencialumo principo ir laikyti paslaptyje bet kokia su asmens
duomenimis susijusig informacija, su kuria jie susipazino vykdydami pareigas, nebent tokia informacija biity
vieSa pagal teisés akty nuostatas. Siekiant tinkamai informuoti darbuotojus ir vykdyti $ias pareigas, kiekvienas
Bendrovés darbuotojas, tvarkantis Bendrovés vardu asmens duomenis arba bendrovés vadovo jsakymu
jgaliotas turéti prieiga prie asmens duomeny pasiraso Sios Politikos Priede Nr. 2 nustatytos formos
konfidencialumo pasizadéjima.
Bendrovés darbuotojai negali tvarkyti asmens duomeny asmeniniais, mokymosi ir jokiais Kitais, nesuderintais
su Bendrovés veikla ir Paslaugy teikimu, tikslais.
Darbuotojai, dirbantys su auksto rizikos lygio asmens duomenimis, uz organizacijos riby, vieSose vietose,
privalo nesileisti j konfidencialius pokalbius, kad nejgaliotiems asmenims asmens duomenys nebity
atskleidziami.
Bendrové uztikrina, kad darbuotojai, dirbantys nuotoliniu biidu, laikytysi Sios Politikos, vidiniy Bendrovés
teisés akty bei Bendrovés nustatyty organizaciniy ir techniniy saugumo priemoniy taikomy nuotoliniam darbui.
Dirbant nuotoliniu biidu su auksto rizikos laipsnio asmens duomenimis, draudziama naudotis vieSa interneto
prieiga, privaloma naudoti patvirtintas VPN paslaugas ir Bendrovés suteikta arba jos reikalavimus atitinkancia
antivirusing programing jranga.
Darbuotojai, dirbantys su asmens duomenimis, privalo laikytis ,,$varaus stalo ir ,,$varaus ekrano* politikos,
ty.

Galiniai darbuotojy jrenginiai turi biiti apsaugoti tinkamomis apsaugos priemonémis (slaptazodziai, PIN

kodai ir kt.);



5.6.2.

5.6.3.

5.6.4.

5.7.

5.7.1.

5.7.2.

5.7.3.

5.7.4.

5.7.5.

5.7.6.
5.7.7.

5.7.8.

Baige darba ar bendraujant su tre€iaisiais asmenimis darbuotojai negali palikti laisvai prieinamy, matomy
asmens duomeny darbo vietoje;

Dokumentus ir galinius jrenginius privaloma isdéstyti tvarkingai, naudoti kitas priemones (pvz., naudoti
stalus su pertvara, nelaikyti ekrany atsukty j klientus / langus, naudoti monitoriy privatumo filtrus), kad
sumazinti rizikg, jog naudojamg informacija (tvarkomus asmens duomenis) pamatys leidimo neturintys
asmenys;

Informacinése sistemose ir galiniuose jrenginiuose turi biiti sukonfigliruota uzrakinimo po tam tikro laiko
arba atjungimo funkcija.

Prieigos teisés prie Bendrovés vidiniy ir iSoriniy resursy, kuriuose popieriniu biidu, elektronine forma arba
kitomis priemonémis yra tvarkomi asmens duomenys Bendrovéje, suteikiamos, kei¢iamos, sustabdomos bei
naikinamos vadovaujantis $iais principais:

Prieigos teisés suteikiamos tik tiems darbuotojams, kuriems asmens duomenys yra reikalingi jy funkcijoms
vykdyti ir Sie darbuotojai gali atlikti tik tuos asmens duomeny tvarkymo veiksmus, kuriems atlikti jiems yra
suteiktos prieigos teises.

Prieigos teisés suteikiamos tik prie tokiy resursy, kurie yra reikalingi to darbuotojo tiesioginéms funkcijoms
vykdyti;

Prieigos teisés keiCiamos pakitus darbuotojo funkcijy apimciai, perkélus darbuotoja j kitas pareigas arba
pasikeitus prieigos prie asmens duomeny poreikiui pagal ,,biitina zinoti“ principa;

Prieigos teisés stabdomos, jei dél tam tikry priezas¢iy konkre¢iam darbuotojui laikinai iSnyksta poreikis turéti
prieigg prie atitinkamy asmens duomeny, darbuotojas laikinai nusalinamas nuo darbo arba dél kity priezaséiy
Sig prieiga tikslinga apriboti;

Prieigos teisés naikinamos nutrikus darbuotojo darbo santykiams arba perkélus ji i kitas pareigas, kuriose
prieiga prie ty konkre¢iy asmens duomeny néra biitina jo darbo funkcijoms vykdyti.

Prieigos teisiy suteikimas, keitimas, stabdymas ar naikinimas jforminamas rastu arba elektronine forma.

Uz prieigos teisiy suteikima, keitima, stabdyma ar naikinima yra atsakingi Bendrovés struktiiriniy padaliniy
vadovai arba kiti Bendrovés vadovo jgalioti asmenys.

Bendrove esant poreikiui, taciau bet kokiu atveju ne reciau kaip kartg per metus perziari visas darbuotojams
suteiktas prieigos teises, sickdama tinkamo ,,biitina zinoti“ principo jgyvendinimo.

5.8. Bendrovés darbuotojai uz neteisétus, $iai Politikai ir kitiems teisés aktams prieStaraujancius veiksmus atsako

6.1.

6.2.

Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

VI. BENDROVES TVARKOMI ASMENS DUOMENYS

Bendrove, vadovaudamasi Reglamentu ir Sia Politika, tvarko bendrovés buvusiy, esamy, naujy ir potencialiy
klienty, asmeny, apsilankanciy bendrovés patalpose ir (ar) bendrovés internetinéje svetainéje www.radsiluma.lt
(toliau — svetainé), asmeny, kurie naudojasi bendrovés teikiamomis elektroninémis paslaugomis, lankosi
bendrovés administruojamose paskyrose, bendrauja su bendrove socialiniuose tinkluose ar telekomunikacijos
priemonémis ar kitu biidu stebi bendrovés veikla, suinteresuoty asmeny, Kurie néra bendrovés klientai ir
kreipiasi pastu, el. paStu ar kitomis rySio priemonémis ir kity asmeny, kuriy asmens duomenys gali buti
tvarkomi bendrovéje Sioje Politikoje numatytais tikslais, asmens duomenis.

Bendrovés klienty, ju atstovu ir kity asmeny duomeny tvarkymas


http://www.__________.lt/

6.2.1.

6.2.1.1.
6.2.1.2.

6.2.1.3.

6.2.14.
6.2.1.5.

6.2.1.6.

6.2.2.

6.2.2.1.
6.2.2.2.

6.2.2.3.

6.2.2.4.
6.2.2.5.

6.2.2.6.

Silumos ir karsto vandens pirkimo-pardavimo sutarciy sudarymas ir vykdymas ir su tuo susijusiy teisiniy
prievoliy vieSiesiems Silumos ir karSto vandens tiekéjams vykdymas

Duomeny subjektai: Bendrovés klientai (fiziniai asmenys) ir bendrovés klienty (juridiniy asmeny) atstovai.
Tvarkomi asmens duomenys: autentifikavimo duomenys (Bendrovés klienty — fiziniy asmeny: vartotojo
kodas, vardas, pavardé, gimimo data, esant teisiniam pagrindui - ir kiti asmens tapatybés dokumente pateikti
duomenys; Bendrovés klienty — juridiniy asmeny: vartotojo kodas, atstovo vardas, pavardé, pareigos
Bendrovés kliento jmongje arba kitas atstovavimo pagrindas), kontaktiniai duomenys (telefono numeris,
elektroninio paSto adresas), duomenys apie nekilnojamojo turto objekta (nekilnojamojo turto savininko
duomenys, adresas, registro Nr., plotas, Zymos ir kita); duomenys, susij¢ su paslaugy teikimu (sutarties
numeris, vartotojo kodas, informacijos siuntimo adresas, skaitikliy numeriai ir rodmenys, vartojimo
duomenys), kiti duomenys, kuriy tvarkyma nustato teisés aktai.

Teisiniai pagrindai: BDAR 6 str. 1 d. (b) p., BDAR 6 str. 1 d. (c) p. (konkretiis teisés aktai — LR Silumos
iikio jstatymas, Silumos tiekimo ir vartojimo taisyklés, Silumos pirkimo-pardavimo sutaréiy standartiniy
salygy aprasas, LR Piniginés socialinés paramos nepasiturintiems gyventojams jstatymas, LR Pridétinés
vertés mokescio jstatymas ir kt.) BDAR 6 str. 1 d. (a) p. (asmens kodo tvarkymo atvejais)

Duomeny saugojimo terminas: 10 mety po sutarciy nutraukimo (nepriklausimai nuo nutraukimo pagrindo)
Duomeny Saltiniai: patys duomeny subjektai, jy jgalioji asmenys ir kiti Saltiniai (valstybés registrai,
savivaldos institucijos, bendrojo naudojimo objekty valdytojai ir kt.)

Duomeny gavéjai: Teisés akty numatytais atvejais duomenys gali buti teikiami valstybés ar vietos
savivaldos institucijoms, teisésaugos institucijoms, teismams, namus administruojantiems subjektams.

Mokéjimy uz paslaugas apskaiciavimas ir administravimas

Duomeny subjektai: Bendrovés klientai (fiziniai asmenys) ir bendrovés klienty (juridiniy asmeny) atstovai.
Tvarkomi asmens duomenys: autentifikavimo duomenys (Bendrovés klienty — fiziniy asmeny: vartotojo
kodas, vardas, pavardé, gimimo data, esant teisiniam pagrindui - ir kiti asmens tapatybés dokumente pateikti
duomenys; Bendrovés klienty — juridiniy asmeny: vartotojo kodas, atstovo vardas, pavardé, pareigos
Bendrovés kliento jmonéje arba kitas atstovavimo pagrindas), kontaktiniai duomenys (telefono numeris,
elektroninio pasto adresas), duomenys apie nekilnojamojo turto objekta (nekilnojamojo turto savininko
duomenys, adresas, registro Nr., plotas, zymos ir kita); duomenys, susij¢ su paslaugy teikimu (sutarties
numeris, vartotojo kodas, informacijos siuntimo adresas, skaitikliy numeriai ir rodmenys, vartojimo
duomenys), informacija apie asmeny kreditinguma, kiti duomenys, kuriy tvarkyma nustato teisés aktai.
Teisiniai pagrindai: BDAR 6 str. 1 d. (b) p., BDAR 6 str. 1 d. (¢) p. (konkretiis teisés aktai — LR Silumos
iikio jstatymas, Silumos tiekimo ir vartojimo taisyklés, Silumos pirkimo-pardavimo sutaréiy standartiniy
salygy aprasSas, LR Piniginés socialinés paramos nepasiturintiems gyventojams jstatymas, LR Pridétinés
vertés mokescio jstatymas ir kt.), BDAR 6 str. 1 d. (a) p. (asmens kodo tvarkymo atvejais), BDAR 6 str. 1
d. (e) p. — Bendrovés teisétas interesas laiku gauti apmokéjimus

Duomeny saugojimo terminas: 10 mety po sutarciy nutraukimo (nepriklausimai nuo nutraukimo pagrindo)
Duomeny Saltiniai: patys duomeny subjektai, jy igalioji asmenys ir kiti Saltiniai (valstybés registrai,
savivaldos institucijos, bendrojo naudojimo objekty valdytojai ir kt.)

Duomeny gavéjai: Teisés akty numatytais atvejais duomenys gali buti teikiami valstybés ar vietos
savivaldos institucijoms, teisésaugos institucijoms, teismams, namus administruojantiems subjektams.



6.2.3. Kity teisés aktuose numatyty vieSojo Silumos ir karsto vandens tiekéjo teisiniy prievoliy ir sutarciy su

6.2.3.1.
6.2.3.2.

6.2.3.3.

6.2.3.4.

6.2.3.5.

6.2.3.6.

6.2.4.

6.2.4.1.

6.2.4.2.

6.2.4.3.

6.2.4.4.

6.2.4.5.
6.2.4.6.

6.2.4.7.

6.2.5.

6.2.5.1.
6.2.5.2.

6.2.5.3.
6.2.54.
6.2.5.5.
6.2.5.6.

treciaisiais asmenimis vykdymas

Duomeny subjektai: Bendrovés klientai, tretieji asmenys ir (arba) jy atstovai.

Tvarkomi asmens duomenys: asmeny autentifikavimo duomenys, kontaktiniai duomenys, duomenys apie
nekilnojamajj turta, kiti duomenys, kuriy tvarkyma nustato teisés aktai.

Teisiniai pagrindai: BDAR 6 str. 1 d. (b) p., BDAR 6 str. 1 d. (c) p. (konkretiis teisés aktai — LR Silumos
iikio jstatymas, Silumos tiekimo ir vartojimo taisyklés, Infrastruktiiros plétros specialiyjy plany rengimo
taisyklés ir kt.)

Duomeny saugojimo terminas: 10 mety po sutarciy nutraukimo (nepriklausimai nuo nutraukimo pagrindo)
/ 10 mety po jsipareigojimy jvykdymo

Duomeny Saltiniai: patys duomeny subjektai, jy jgalioji asmenys ir kiti Saltiniai (projekty rengéjai, IS
Infostatyba, valstybés registrai, savivaldos institucijos, bendrojo naudojimo objekty valdytojai ir kt.)
Duomeny gavéjai: Teisés akty numatytais atvejais duomenys gali buti teikiami valstybés ar vietos
savivaldos institucijoms, teisésaugos institucijoms, teismams, namus administruojantiems subjektams

PrasSymy nagrinéjimas bei informacijos apie Bendrovés veiklg ir teikiamas paslaugas teikimas

Duomeny subjektai: Bendrovés klientai, jy atstovai, tretieji asmenys.

Tvarkomi asmens duomenys: asmeny autentifikavimo duomenys, kontaktiniai duomenys, duomenys apie
turta, sandorius, Seiming¢ bei turting padétj, suvartojimo rodiklius, kiti duomenys, kuriy tvarkymg nustato
teisés aktai.

Teisiniai pagrindai: BDAR 6 str. 1 d. (b) p., BDAR 6 str. 1 d. (c) p. (konkretiis teisés aktai — LR Silumos
tkio jstatymas ir kt.)

Duomeny saugojimo terminas: Vidaus administravimo dokumenty saugojimo terminy rodykléje nustatyti
terminai (informacijai, teikiamai telefonu — Pokalbiy jrasy tvarkymo taisyklése nustatyti terminai)
Duomeny Saltiniai: patys duomeny subjektai ir kiti Saltiniai.

Duomeny gavéjai: teisés akty numatytais atvejais duomenys gali biiti teikiami valstybés ar vietos savivaldos
institucijoms, teisésaugos institucijoms, teismams.

Kitos nuostatos: Asmeny, besikreipianéiy telefonu ir(ar) elektroniniu pastu autentifikavimo tvarkg nustato
bendrovéje patvirtintos Klienty aptarnavimo telefonu ir (ar) elektroniniu pastu tvarka.

Tiesioginé rinkodara ir klienty apklausos

Duomeny subjektai: Bendrovés klientai, jy atstovai, tretieji asmenys.

Tvarkomi asmens duomenys: asmeny autentifikavimo duomenys, kontaktiniai duomenys, kiti duomenys,
kuriy tvarkymga nustato teisés aktai.

Teisiniai pagrindai: BDAR 6 str. 1 d. (a) p.

Duomeny saugojimo terminas: 1 metai.

Duomeny Saltiniai: duomeny subjektai.

Duomeny gavéjai: teisés akty numatytais atvejais duomenys gali bti teikiami valstybés ar vietos savivaldos
institucijoms, teisésaugos institucijoms, teismams



6.2.6.

6.2.6.1.

6.2.6.2.

6.2.6.3.

6.2.6.4.

6.2.6.5.
6.2.6.6.

6.2.7.

6.2.7.1.

6.2.7.2.

6.2.7.3.

6.2.7.4.

6.2.7.5.
6.2.7.6.

6.2.8.

6.2.8.1.

6.2.8.2.

6.2.8.3.

6.2.8.4.

VieSyjy pirkimy organizavimas

Duomeny subjektai: Fiziniai asmenys, dalyvaujantys organizuojant bei vykdant pirkimus (paklausimus
teikiantys asmenys, pirkimo dalyviai, tickéjai, subtiekéjai, specialistai, Kiti dokumentuose, susijusiuose su
vykdomais pirkimais, minimi asmenys ir kt.) ir juridiniy asmeny, dalyvaujanciy organizuojant bei vykdant
pirkimus, atstovai.

Tvarkomi asmens duomenys: asmeny autentifikavimo duomenys, kontaktiniai duomenys, kiti duomenys,
kuriy tvarkyma nustato teisés aktai.

Teisiniai pagrindai: BDAR 6 str. 1 d. (c) p. (LR VieSyjy pirkimy jstatymas, LR Pirkimy, atlickamy
vandentvarkos, energetikos, transporto ar pasto paslaugy srities perkanciyjy subjekty, jstatymas, kiti teisés
aktai)

Duomeny saugojimo terminas: 10 mety nuo vie$ojo pirkimo pabaigos.

Duomeny Saltiniai: duomeny subjektai ir kiti $altiniai.

Duomeny gavéjai: teisés akty numatytais atvejais duomenys gali biiti teikiami valstybés ar vietos savivaldos
institucijoms, teisésaugos institucijoms, teismams

Praneséjy apsauga ir korupcijos prevencija

Duomeny subjektai: Fiziniai asmenys ir juridiniy asmeny, atstovai, kuriy asmens duomenys tvarkomi
prane$éjy apsaugos arba korupcijos prevencijos tikslais (pavyzdziui, darbuotojy giminés arba Seimy nariai,
asmenys, apie kuriy veikas praneSama ir pan.).

Tvarkomi asmens duomenys: pagal poreikj: asmeny autentifikavimo duomenys, duomenys apie giminystés
ry$ius, duomenys apie darbovietes, duomenys apie galimai atliktas veikas, kontaktiniai duomenys, kiti
duomenys, kuriy tvarkyma nustato teisés aktai.

Teisiniai pagrindai: BDAR 6 str. 1 d. (c) p. (LR Korupcijos prevencijos jstatymas, LR Prane$éjy apsaugos
jstatymas, kiti teisés aktai)

Duomeny saugojimo terminas: Vidaus administravimo dokumenty saugojimo terminy rodykléje nustatyti
terminai.

Duomeny Saltiniai: bendrovés darbuotojai, duomeny subjektai ir kiti Saltiniai.

Duomeny gavéjai: teisés akty numatytais atvejais duomenys gali biiti teikiami valstybés ar vietos savivaldos
institucijoms, teisésaugos institucijoms, teismams

Kitos nuostatos, susijusios su Bendrovés klienty, jy atstovy ir kity asmeny duomeny tvarkymu

Bendrové vadovo jsakymu skiria asmenj, atsakingg uz klienty, jy atstovy ir tre¢iyjy asmeny duomeny
tvarkyma.

Bendroves klientams (fiziniams asmenims) ne véliau kaip paslaugy teikimo sutarties pasiraSymo metu arba
siunciant pirmajg saskaita uz paslaugas pateikiamas PraneSimas fiziniams asmenims apie jy asmens
duomeny tvarkyma (Sios Politikos Priedas Nr. 4).

Bendroves klienty (juridiniy asmeny) atstovams ne véliau kaip paslaugy teikimo sutarties pasiraSymo metu
arba siunciant pirmaja saskaitg uz paslaugas pateikiamas PraneSimas fiziniams asmenims apie jy asmens
duomeny tvarkyma (Sios Politikos Priedas Nr. 5).

Visais kitais atvejais, kurie néra detalizuoti §ioje Politikoje, Bendrové duomeny subjektams pateikia visg
reikalaujamg informacijg Reglamente nustatytais terminais, laikydamasi atskaitomybés principo.
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6.2.8.5.

6.2.8.5.1.

6.2.8.5.2.

6.2.8.5.3.

Bendrové, sudarydama sutartis su kontrahentais, kurie néra bendrovés tvarkomy asmens duomeny
tvarkytojai, sutartyse nurodo bent tokios apimties pagrindines nuostatas, susijusias su asmens duomeny
tvarkymu:

Salys jsipareigoja asmens duomenis tvarkyti laikantis Reglamento 2016/679 (Bendrojo duomeny apsaugos
reglamento) bei LR Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo reikalavimy.

Vykdant Sutartj, kiekviena i§ Saliy tvarko kitos Salies §ioje Sutartyje arba kitais bidais pateiktus tos Salies
vadovo, jgalioty asmeny, darbuotojy, ar kity tg $alj atstovaujanéiy asmeny duomenis. Pagal poreikj, tai
gali biiti vardas, pavarde, kontaktiniai duomenys (darbo telefono numeris, darbo elektroninis pastas,
darbovietés adresas, uzimamos pareigos, jgaliojimy (atstovavimo) duomenys, iskaitant atstovy asmens
kodus, adresus, Saliy vardu ir interesais vykdomas susiradinéjimas, ar kiti duomenys suformuojami
Sutarties vykdymo metu. Vykdant teisés akty reikalavimus, duomenys gali biiti perduoti valstybés, vietos
savivaldos arba teisésaugos institucijoms, o taip pat - duomenis tvarkaniajai Saliai paslaugas teikiantiems
subjektams, tokiems, kaip bankai, buhalterines paslaugas teikiantys subjektai ar informaciniy sistemy
prieziiiros paslaugas teikiantys subjektai ir kiti. Sie duomenys tvarkomi tik Sutarties vykdymo tikslais,
laikantis Bendrojo duomeny saugumo reglamento reikalavimy ir toliau nebetvarkomi po Sutarties
pasibaigimo.

Kiekviena i§ Saliy yra atsakinga uz tinkama asmeny, kuriy duomenys bus perduodami kitai Saliai vykdant
§ig Sutart], informavimg apie tokj jy asmens duomeny tvarkyma

6.3. Bendrovés darbuotoju (praktikanty) ir kandidaty j darbuotojus asmens duomeny tvarkymas

6.3.1. Bendrové tvarko darbuotojy asmens duomenis Siais tikslais:

6.3.1.1.

6.3.1.2.

6.3.1.3.

6.3.1.4.

Darbo sutarciy sudarymo, vykdymo ir apskaitos tikslu pagal BDAR 6 str. 1 d. (b) ir (¢) p. (vardas, pavardé,
gyvenamosios vietos adresas, gimimo data, banko sgskaitos numeris, socialinio draudimo numeris,
i§silavinimas ir kvalifikacija, teisés aktuose nustatytais atvejais —asmens kodas ir (ar) sveikatos duomenys),
jskaitant, teisés akty numatytais atvejais, duomenys apie asmens patikimuma, gauti i§ jgalioty valstybés ir/ar
teisésaugos institucijy;

Bendrovés, kaip darbdavio, pareigy, nustatyty teisés aktuose, tinkamam vykdymui pagal BDAR 6 str. 1 d.
(c) p. (asmens kodas, informacija apie Seimine padétj, Seimos nariy duomenys (vaiky gimimo liudijimy,
santuokos, iStuokos liudijimy kopijos ir juose esantys duomenys), sveikatos duomenys (priklausomai nuo
einamy pareigy), informacija apie darbuotojo darbo uzmokescio dydj, iSmokéta darbo uzmokestj ir kitas
iSmokas, priskaiciuotus gyventojy pajamy, mokestj, socialinio draudimo ir privalomojo sveikatos draudimo
jmokas ir $iy mokes¢iy mokéjima, duomenys apie kasmetines atostogas, dirbtg darbo laikg, skatinimus,
nuobaudas, darbo pareigy paZzeidimus, apskai¢iuotas ir atliktas jmokas profesinei sgjungai.

Personalo administravimui ir tinkamai komunikacijai su darbuotojais, taip pat ir ne darbo metu, palaikyti
pagal BDAR 6 str. 1 d. (b) ir (f) p. (gyvenamosios vietos adresas, asmeninis telefono numeris, asmeninis el.
pasto adresas);

Darbo funkcijy vykdymui, vykdymo fiksavimui ir kontrolei pagal BDAR 6 str. 1 d. (b) ir (f) p. (pareigos,
vardas, pavardé, duomenys apie priémimga (perkelimg) j pareigas, atleidimg i§ pareigy, dalykiniy pokalbiy
su klientais ar kitais interesantais jrasai, darbuotojo judéjimo ir buvimo konkrecioje vietoje konkreciu laiku
duomenys, darbo funkcijy vykdymui naudojamy telefony ir kompiuterinés jrangos surinkti duomenys
(duomenys apie iSeinancius ir gaunamus skambucius, jy trukme, unikalts identifikaciniai prisijungimo
duomenys ir kita), dalykiniy susira$inéjimy elektroniniu pas$tu duomenys, darbo viety vaizdo jrasy
duomenys, elektroniniy praéjimo j patalpas prietaisy (korteliy ir pan.) panaudojimo duomenys);



6.3.1.5.

6.3.1.6.

6.3.1.7.

6.3.1.8.

6.3.1.9.

6.3.1.10.

6.3.1.11.

Tinkamoms darbo sqlygoms ir darby saugai uztikrinti pagal BDAR 6 str. 1 d. (b), (c) ir (f) p. (informacija,
susijusi su darbuotojo sveikatos biikle bei darbuotojo (ne)blaivumu darbo metu, kita informacija, kuri
tiesiogiai daro jtaka darbuotojo darbo funkcijoms ir galimybei jas vykdyti teisés akty nustatyta tvarka);
Profilaktinés arba darbo medicinos tikslais pagal BDAR 6 str. 1 d. (b), (c) ir (f) p. (pvz. siekiant jvertinti
darbuotojo darbinguma ar uztikrinti, kad darbuotojai, atlikdami darbo funkcijas, biity blaiviis ir nekelty
pavojaus sau bei kitiems asmenims) (duomenys apie darbuotojo darbinguma, duomenys apie (ne)blaivuma
darbo metu, kiti sveikatos duomenys);

Bendrovés darbuotojy, klienty ir kity asmeny bei patalpy saugumo uztikrinimui bei siekiant nustatyti ir
iSaiskinti darbuotojy saugos ir sveikatos incidentus pagal BDAR 6 str. 1 d. (f) p. (vaizdo stebéjimo ir (ar)
jraSymo duomenys, elektroniniy praéjimo j patalpas prietaisy (korteliy ir pan.) panaudojimo duomenys;
Darbo (tarnybiniy) pazyméjimy pagal BDAR 6 str. 1 d. (2) arba (c) p. gamybai (asmens atvaizdo duomenys;
tvarkoma tik darbuotojo sutikimu arba kai tokiy pazyméjimy batinumg reglamentuoja teisés aktai);

ISorés komunikacijai pagal BDAR 6 str. 1 d. (b) ir (f) p. (bendrovés vadovo, kity darbuotojy, kuriy pareigos
susijusios su bendrovés reprezentavimu ir komunikacija su klientais, partneriais vardas, pavarde, telefono
numeris, elektroninio pasto adresas. Siy darbuotojy asmens duomenys gali bati skelbiami bendrovés
interneto svetainéje).

Praneséjy apsaugai ir korupcijos prevencijai uztikrinti pagal BDAR 6 str. 1 d. (c) p. (asmeny
identifikavimo ir kontaktiniai duomenys, kita informacija, kurios tvarkymg numato LR praneséjy apsauga
ir korupcijos prevencija reglamentuojantys teisés aktai.

Archyvavimo tikslais pagal BDAR 6 str. 1 d. (c) p., kaip tai numato teisés aktai.

6.3.2. Bendrové tvarko kandidaty (pretendenty) j Bendrovés darbuotojus asmens duomenis Siais tikslais:

6.3.2.1.

6.3.2.2.

6.3.2.3.

6.3.2.4.

6.3.2.5.

Duomeny tvarkymo tikslas: tinkamumui eiti atitinkamas pareigas ir darbo sutarties sudarymo galimybei
jvertinti.

Tvarkomi asmens duomenys: kandidato jsidarbinti bendrovéje vardas, pavardé, gimimo data, telefono
numeris ir (ar) el. pasto adresas, pilietybé, tinkamumo pareigoms, j kurias pretenduojama, jvertinimui
reikalingi duomenys (duomenys apie iSsilavinimg ir kvalifikacija, specialiy teisiy, jei tokios btinos (pvz.,
vairuoti transporto priemones) tur¢jima, darbing patirtj, teistumga (teisés akty numatytais atvejais), sveikatos
duomenys, kiti butini tinkamumui eiti atitinkamas pareigas ir darbo sutarties sudarymo galimybei jvertinti
duomenys, jskaitant, teisés akty numatytais atvejais, duomenis apie asmens patikimuma, gauti i jgalioty
valstybés ir/ar teisésaugos institucijy).

Teisiniai pagrindai: BDAR 6 str. 1 d. (b) p. - tvarkyti duomenis bitina siekiant imtis veiksmy duomeny
subjekto praSymu prie§ sudarant darbo sutartj, teisés akty numatytais atvejais — ir BDAR 6 str. 1 d. (C) p. —
duomeny valdytojui taikomos teisinés prievolés vykdymas, pavyzdziui, teisiniy prievoliy, nustatyty LR
Korupcijos prevencijos jstatyme bei LR Nacionaliniam saugumui svarbiy objekty apsaugos jstatyme,
vykdymas.

Duomeny saugojimo terminas: iKi kol bus sudaryta darbo sutartis su kandidatu arba pasibaigs konkreti
atranka ] ta pozicija, j kuria kandidatuojama ir 3 metus po atrankos pabaigos. Gavus duomeny subjekto
sutikimg kandidato, su kuriuo néra sudaroma darbo sutartis, informacija gali biiti saugoma sutikime
nurodytg terming. Teisés akty numatytais atvejais surinkti duomenys apie asmeny, su kuriais néra sudaroma
darbo sutartis, patikimuma saugomi 1 metus po atrankos pabaigos.

Duomeny gavéjai: teisés akty numatytais atvejais — valstybés ar vietos savivaldos institucijos.



6.3.3. Bendrové tvarko praktikanty asmens duomenis tokiais tikslais:

6.3.3.1.
6.3.3.2.

6.3.3.3.

6.3.3.4.
6.3.3.5.
6.3.3.6.

6.3.4.

6.3.4.1.

6.3.4.2.

6.3.4.3.

6.3.4.4.

6.3.4.5.

6.3.4.6.

6.3.4.7.

Duomeny tvarkymo tikslas: sutarties su praktikantu tinkamas vykdymas.

Tvarkomi asmens duomenys: praktikanto vardas, pavardé, gimimo data, telefono numeris ir (ar) el. pasto
adresas, pilietybé, tinkamumo atlikti praktika jvertinimui reikalingi duomenys (duomenys apie is$silavinima
ir kvalifikacija, specialiy teisiy, jei tokios biitinos (pvz., vairuoti transporto priemones) turéjima, darbing
patirtj, teistuma (teisés akty numatytais atvejais), sveikatos duomenys, kiti bitini tinkamumui eiti
atitinkamas pareigas ir darbo sutarties sudarymo galimybei jvertinti duomenys).

Teisiniai pagrindai: BDAR 6 str. 1 d. (b) p. - tvarkyti duomenis biitina siekiant tinkamai vykdyti sutartj su
praktikantu, teisés akty numatytais atvejais — ir BDAR 6 str. 1 d. (¢) p. — duomeny valdytojui taikomos
teisinés prievolés vykdymas.

Duomeny saugojimo terminas: Bendrojoje dokumenty saugojimo rodykléje numatyti terminai.

Duomeny gavéjai: teisés akty numatytais atvejais — valstybés ar vietos savivaldos institucijos.

Jeigu su praktikantu yra sudaryta sutartis, kuri galioja po praktikos pabaigos (pvz., nekonkuravimo sutartis
(susitarimas), konfidencialios informacijos apsaugos sutartis (susitarimas)), Bendrove, pasibaigus praktikos
laikotarpiui, BDAR 6 str. 1 d. (b) p. pagrindu tvarkys asmens duomenis, kurie yra reikalingi tokiy sutar¢iy
vykdymui. Tokio duomeny tvarkymo tikslas — uztikrinti sutarCiy, kurios galioja pasibaigus praktikai,

vykdyma.

Kitos nuostatos, susijusios su Bendrovés darbuotojy (praktikanty) ir kandidaty j darbuotojus asmens
duomeny tvarkymu

Bendrové naujai priimto darbuotojo, pradedancio vykdyti praktika praktikanto ar kandidato i bendrovés
darbuotojus asmens duomenis gauna i$ duomeny subjekto Bendrovei pateikto asmens dokumento (asmens
tapatybés kortelés ar paso), duomeny subjektui uzpildzius numatytos formos anketa ar praSymg ar pateikus
informacija su asmens duomenimis kitokia forma. Darbuotojai (praktikantams) bei kandidatai j darbuotojus
teisés akty nustatyta tvarka supazindinami su PraneSimais apie jy asmens duomeny tvarkyma (atitinkamai -
Priedai Nr. 6, 7 bei 8).

Duomenys apie kandidatus j bendrovés darbuotojus taip pat gali buti gaunami i§ tam tikslui pasitelkty
treCiyjy asmeny (jdarbinimo agentiiry, platformy, skelbimy svetainiy).

Teisés akty numatytais atvejais priimant j darbg tam tikry kategorijy darbuotojus (pvz. Bendrovés vadova)
duomenys gaunami taip pat i$ teisésaugos bei kity valstybés jgalioty institucijy.

Bendrové gali rinkti kandidato, pretenduojancio eiti pareigas arba dirbti darbus, asmens duomenis,
susijusius su kvalifikacija, profesiniais gebéjimais ir dalykinémis savybémis, i§ buvusio darbdavio, pries tai
informaves kandidata, o i§ esamo darbdavio — tik kandidato sutikimu.

Jeigu su darbuotoju yra sudaryta sutartis (darbo sutarties priedas), kuri galioja po darbo teisiniy santykiy
pabaigos (pvz., nekonkuravimo sutartis (susitarimas), konfidencialios informacijos apsaugos sutartis
(susitarimas)), Bendrové, pasibaigus darbo teisiniams santykiams su darbuotoju, BDAR 6 str. 1 d. (b) p.
pagrindu tvarkys asmens duomenis, kurie yra reikalingi tokiy sutar¢iy vykdymui. Tokio duomeny tvarkymo
tikslas — uztikrinti sutar¢iy, kurios galioja pasibaigus darbo teisiniams santykiams, vykdyma.

Darbuotojy asmens duomenys saugomi Vidaus administravimo dokumenty saugojimo rodykléje nustatytais
terminais.

LR Korupcijos prevencijos jstatyme bei LR Nacionaliniam saugumui svarbiy objekty apsaugos jstatyme
numatytais atvejais tvarkomi duomenys, susij¢ su darbuotojy patikimumu, tvarkomi galiojant darbo
sutaréiai ir 10 mety po sutarties pabaigos.



6.3.4.8.

6.3.4.9.

6.3.4.10.

6.3.4.11.

Darbuotojy susirasinéjimo darbiniu el. pastu duomenys saugomi pasibaigus darbuotojo ir Bendrovés darbo
santykiams ir Bendrovés atsakingi asmenys prie jy turi prieigg 3 mén. po darbo santykiy pabaigos.
Kandidaty jsidarbinti asmens duomenys tvarkomi tik atrankos j atitinkamg darbo pozicija/pareigas metu ir
tik tos konkrecios atrankos vykdymo tikslu iki kol pasibaigs ta konkreti atranka ir yra sunaikinami i§ karto
paaiskéjus, kad pasitilymas dél darbo nebus priimtas/pateiktas vienerius metus po atrankos pabaigos. Teisés
akty numatytais atvejais surinkti duomenys apie asmeny, su kuriais néra sudaroma darbo sutartis,
patikimuma saugomi 1 metus po atrankos pabaigos. Kandidato asmens duomenys gali buiti naudojami kitose
bendrovés skelbiamose atrankose tik tuo atveju, jei duomeny subjektas tam davé sutikimg. Kai asmens
duomenys saugomi kitoms paraiSkoms dél darbo, tokie asmens duomenys sunaikinami, kai kandidatas to
pareikalauja

Kitais nei Sioje Politikoje numatytais tikslais darbuotojy, praktikanty ir (arba) kandidaty j darbuotojus
asmens duomenis Bendrové tvarko tik gavusi aiSkiai iSreiksta to asmens sutikima (Forma - Priedas Nr. 9)
arba turédama kit teisinj pagrinda.

Darbuotojy, praktikanty bei kandidaty j darbuotojus asmens duomenys, turint tam konkrety teisinj duomeny
teikimo pagrindg ir uztikrinant perduodamy asmens duomeny sauguma, gali biiti teikiami:

6.3.4.11.1. Teisés akty numatytais atvejais — atitinkamoms valstybés institucijoms ir jstaigoms (pvz. Valstybés

duomeny agentira, Valstybinio socialinio draudimo fondo valdyba, Valstybiné mokes¢iy inspekcija prie
LR finansy ministerijos, teisésaugos institucijos) bei kitiems asmenims (antstoliai, teisines paslaugas
teikiantys subjektai, profesinés sajungos, komerciniai bankai, kita).

6.3.4.11.2. Lietuvos Respublikos dokumenty ir archyvy jstatymo numatytais atvejais — valstybés archyvams

saugojimui;

6.3.4.11.3. Asmens duomenys, surinkti darbo funkcijy vykdymo fiksavimo ir kontrolés tikslu, esant teisiniam gincui

— teisines paslaugas teikianCioms jmonéms ir gin¢us nagrinéjan¢ioms institucijoms.

6.3.4.11.4. Darbuotojy, kurie turi jgaliojimus sudaryti sutartis Bendrovés vardu ar kuriu yra susije su tokiy sutarciy

vykdymu — tretiesiems asmenims, su kuriais $ios sutartys sudaromos arba jau yra sudarytos (pavyzdziui,
pateikiant kitai sutarties Saliai jgaliojimg darbuotojui veikti bendrovés vardu).

6.3.4.11.5. Atitinkamas paslaugas (pvz., buhalterinés apskaitos, kompiuteriniy programy, audito ir kita) Bendrovei

teikiantiems asmenims.

6.3.4.11.6. Draudimo bendrovéms — su tikslu apdrausti darbuotojy civiling atsakomybe.

6.3.5. Bendrové vadovo jsakymu skiria asmenj, atsakingg uz darbuotojy, praktikanty ir kandidaty j darbuotojus
asmens duomeny tvarkyma.

6.4. Vaizdo duomeny tvarkymas

6.4.1. Vaizdo stebéjimo apimtys ir tikslai

6.4.1.1.

Vaizdo stebéjimo tikslingumg, apimtis, garso jraSy darymo stebint vaizdg tikslinguma, vaizdo kamery
sumontavimg ar iSmontavima, apzvalgos laukus, darbo rezimus bei specifikacijas nustato Bendrovés
vadovas ar jo jgaliotas darbuotojas, atsakingas uz vaizdo duomeny tvarkymg. Prie§ pradedant vaizdo
stebéjimo operacijas, ar darant procediiry, susijusiy su vaizdo duomeny tvarkymu, pakeitimus, jei tai daryty
jtaka asmens duomeny tvarkymui vaizdo steb¢jimo priemonémis, atsakingas Bendrovés darbuotojas
konsultuojasi su bendrovés duomeny apsaugos pareigtinu, siekiant jvertinti operacijos jtaka privatumo
reikalavimams, teiséty interesy balanso testo ir/ar poveikio duomeny apsaugai vertinimo poreikj.
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6.4.1.2.

6.4.1.3.

6.4.14.

6.4.1.5.

Vaizdo kamery sumontavimo vietos, stebé&jimo tikslai ir teisiniai pagrindai nurodyti Sios Politikos Priede
Nr. 10 - Teritorijy ir patalpy, kuriose vykdomas vaizdo stebéjimas, sarase. Atsakingas uz vaizdo duomeny
tvarkymg bendrovés darbuotojas atsako uz tinkamg ir savalaikj Sio Saraso pildyma ir pakeitimy atlikima.
Vaizdo stebéjimo metu renkama ne daugiau vaizdo duomeny, negu tai yra biitina atsizvelgiant | Sios
Politikos Priede Nr. 10 nurodytus tikslus.

Vaizdo kameros montuojamos taip, kad vaizdo stebéjimas biity vykdomas ne didesnéje patalpy ar teritorijos
dalyje, negu tai yra bitina atitinkamam tikslui pasiekti. | vaizdo kamery steb¢jimo lauka negali patekti
gyvenamosios patalpos ir/ar jai priklausanti privati teritorija arba jéjimas | ja, taip pat patalpos ar teritorija,
kurioje duomeny subjektas tikisi absoliu¢ios duomeny apsaugos, pavyzdziui, persirengimo, poilsio, VOnios,
tualeto kambariai.

Tais atvejais, jei vaizdo duomenys Sioje Politikoje nustatytais tikslais buity tvarkomi kartu su garso jrasais
(vaizdo duomenys renkami kartu jrasant ir garsg), garso jraSams tvarkyti taikomos §ios Politikos nuostatos,
analogiskos vaizdo jrasy tvarkymui, iSskyrus atvejus, kai Sioje Politikoje nustatyta kitaip. Norédama daryti
garso jraSus, Bendrové imasi priemoniy, jog garso jraSymas buity vykdomas tik grieztai laikantis Reglamente
numatyty duomeny kiekio mazinimo principy, tik esant i§skirtinéms aplinkybéms ir, kiek tai leidzia pasiekti
atitinkamus garso jra§ymo tikslaus, nevykdant nuolatinio garso jraSymo.

6.4.2. Vaizdo duomeny tvarkymo principai

6.4.2.1.

6.4.2.1.1.
6.4.2.1.2.

6.4.2.1.3.

6.4.2.2.

6.4.2.3.

6.4.2.4.

6.4.2.5.

6.4.2.5.1.
6.4.2.5.2.
6.4.2.5.3.

6.4.2.5.4.

Be Bendrovés vadovo ar jo jgalioto darbuotojo, atsakingo uz vaizdo duomeny tvarkyma, rasytinio
nurodymo draudziama:
Pradéti ar sustabdyti vaizdo stebéjimo operacijas;
Keisti bendrovéje veikianciy vaizdo stebéjimo kamery darbo parametrus, darbo rezimg ar vaizdo kamery
stebéjimo lauka;
Perzitiréti bendrovés tvarkomus vaizdo duomenis, leisti susipazinti su jais tretiesiems asmenims, atlikti
juose pakeitimus, daryti kopijas ar vaizdo duomenis trinti.
Bendrovés darbuotojai, pastebéje vaizdo stebéjimo sistemos darbo sutrikimus ar duomeny saugumo
pazeidimus, privalo nedelsdami informuoti Bendrovés darbuotoja, atsakingg uz vaizdo duomeny
tvarkyma.
Bendrovés vadovas nustato, kurie i§ Bendrovés darbuotojy jy darbo funkcijoms atlikti turi teisg gauti
prieiga prie Bendrovés tvarkomy vaizdo duomeny. Prieigos teisés prie vaizdo duomeny iSnyksta
pasibaigus bendrovés ir darbuotojo darbo santykiams. Prieigos teisés prie vaizdo duomeny taip pat
naikinamos Bendrovés vadovo jsakymu, pasikeitus darbo funkcijoms j tas, kurioms vykdyti prieiga prie
vaizdo duomeny nereikalinga, darbuotojui atlikus darbo pareigy pazeidima, susijusj su vaizdo duomeny
tvarkymu ar kitais atvejais, kai tai butina Reglamente nustatytiems asmens duomeny tvarkymo principams
uztikrinti.
Darbuotojai, kuriems suteikta prieiga prie Bendrovés tvarkomy vaizdo duomeny, $ig informacijg naudoja
iSimtinai tik darbo funkeijy vykdymui ir (ar) pareigy, nustatyty Sioje Politikoje, jgyvendinimui.
Bendrovés darbuotojas, atsakingas uz vaizdo duomeny tvarkyma:
organizuoja ir vykdo vaizdo stebéjimo jrangos Bendrovéje poreikj, diegima ir (ar) priezitira;
koordinuoja vaizdo duomeny tvarkymo veiksmus;
prireikus koordinuoja bendradarbiavimg su Bendrovés pasirinktais asmens duomeny tvarkytojais,
kuriems patikéta tvarkyti vaizdo jraSy duomenis, vaizdo duomeny jrangos priezitiros paslaugy teikéjais;
uztikrina, jog vaizdo duomenys nebiity saugomi ilgiau, nei $ioje Politikoje jtvirtinti jy saugojimo trukmeés
terminai ir nustato, kokiais btidais ir priemonémis bus uztikrinamas vaizdo duomeny sunaikinimas suéjus
nustatytiems saugojimo terminams;
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6.4.2.5.5.

6.4.2.5.6.
6.4.2.5.7.

6.4.3.

6.4.3.1

6.4.3.2

6.4.3.3

6.4.3.4

6.4.4.

6.4.4.1.

6.4.4.2.
6.4.4.3.

6.4.44.

6.4.44.1.
6.4.4.4.2.
6.4.4.4.3.
6.4.4.4.4.

6.4.4.5.

6.4.4.6.

esant Sioje Politikoje ir (ar) teisés aktuose nustatytiems pagrindams, koordinuoja vaizdo duomeny ar jy
iSrasy teikimg tretiesiems asmenims;

inicijuoja ir jgyvendina biitinas organizacines ir technines duomeny saugumo priemones;

stebi ir prizitri vaizdo duomeny jrangos veikima, koordinuoja sutrikimy $alinimg.

Vaizdo duomeny saugojimas ir teikimas

Vaizdo jrasai jprastai saugomi §ios Politikos Priede Nr. 10 nustatyta terming. Suéjus terminui, Sios Politikos
nustatyta tvarka sunaikinami, i§skyrus atvejus, kai yra pagrindo manyti, kad vaizdo jrasuose uzfiksuotas
nusiZzengimas, darbo drausmés pazeidimas, daroma nusikalstama veika ar kiti neteiséti veiksmai (iki
atitinkamo tyrimo ir (ar) bylos nagrinéjimo pabaigos).

Jeigu vaizdo jrasy duomenys naudojami kaip jrodymai civilingje, administracingje ar baudziamojoje byloje
ar kitais jstatymy nustatytais atvejais, vaizdo duomenys gali biiti saugojami tiek, kiek reikalinga Siems
duomeny tvarkymo tikslams, ir sunaikinami nedelsiant, kai atsakingas asmuo gauna dokumentuota
patvirtinima i§ jgalioty jmonés darbuotojy ar kity jgalioty asmeny, jog iSnyko priezastys, dél kuriy Siy
duomeny sunaikinimas buvo atidétas.

Vaizdo duomenys gali biiti teikiami ikiteisminio tyrimo jstaigai, prokurorui ar teismui dél jy Zinioje esanciy
administraciniy, civiliniy ar baudziamyjy byly, kaip jrodymai ar kitais jstatymy numatytais atvejais.

Jeigu vaizdo jrasas turi biiti iSsaugotas ilgesnj nei Sioje Politikoje nurodyta laikotarpj, iSsaugojimu
suinteresuotas asmuo (pavyzdziui, asmuo, atlickantis ikiteisminj tyrimg) pateikia Bendrovei rastiskg
prasyma, kuriame turi biiti nurodyta, kokj vaizdo jraSa (nurodant data ir laika), kokiam laikotarpiui ir dél
kokiy priezasCiy prasoma iSsaugoti. Bendrovés darbuotojas, atsakingas uz vaizdo duomeny tvarkyma
jvertina, ar praSyme nurodytos aplinkybés atitinka Sioje Politikoje nurodytas iSimtis ir priima sprendima
iSsaugoti ar neissaugoti vaizdo jrasa ilgesniam laikotarpiui.

Duomeny subjekty informavimas apie vaizdo duomeny tvarkymgq

Bendrové uztikrina, kad duomeny subjektai apie vaizdo duomeny tvarkyma biity informuojami tokiais
budais:
svarbiausia informacija pateikiama informaciniame Zenkle (pirmasis lygmuo),
kita privaloma informacija pateikiama supazindinant su §ia Politika bei Informacija apie vaizdo duomeny
tvarkyma (antrasis lygmuo).
Pirmojo lygmens informavimas. Bendrové uztikrina, kad duomeny subjektai biry informuojami
informaciniais Zenklais apie Bendrovés vykdomg vaizdo stebéjimag prie§ patenkant j vaizdo stebéjimo
teritorija, t.y. prie jéjimo j teritorijas ar pastatus, kuriuose yra jrengta vaizdo stebéjimo sistema. Zenkle
privalo buti bent toks turinys:

Informacija apie tai, jog atitinkamoje patalpoje ar teritorijoje vykdomas vaizdo stebéjimas;

Informacija apie vaizdo duomeny tvarkymo tikslus;

Informacija apie duomeny valdytoja — Bendrovg;

Kontaktiniai duomenys, kuriais duomeny subjektai galéty kreiptis dél papildomos informacijos apie

vaizdo duomeny tvarkyma ar norédami realizuoti savo teises.
Antrojo lygmens informavimas. Bendrové sudaro galimybe duomeny subjektams susipazinti su $ia Politika
bei Informacija apie vaizdo duomeny tvarkymga atvyke i Bendrove bei elektroniniu budu (8i Politika (be
priedy) ir Informacija apie vaizdo duomeny tvarkyma skelbiama Bendrovés interneto svetainéje).
Vykdant vaizdo stebéjimg darbo vietose, ar teritorijose, kuriose pastoviai dirba darbuotojai, Sie darbuotojai
apie toki su jais susijusiy vaizdo duomeny tvarkyma turi buti informuojami pasirasytinai.
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6.5. Telefono pokalbiy jrasy asmens duomeny tvarkymas

6.5.1. Telefono pokalbiy jrasy tvarkymo apimtys ir tikslai

6.5.1.1. Pokalbiy telefonu jrasymo tikslinguma ir apimtis nustato Bendrovés vadovas ar jo jgaliotas darbuotojas,
atsakingas uz telefono pokalbiy jrasy duomeny tvarkyma. Pries pradedant telefono pokalbiy jrasy tvarkymo
operacijas, ar darant procediiry, susijusiy su telefono pokalbiy jrasy tvarkymu, pakeitimus, jei tai daryty
jtakg asmens duomeny tvarkymui, atsakingas Bendrovés darbuotojas konsultuojasi su bendrovés duomeny
apsaugos pareigiinu, siekiant jvertinti operacijos jtaka privatumo reikalavimams, teiséty interesy balanso
testo ir/ar poveikio duomeny apsaugai vertinimo poreik].

6.5.1.2. Telefono numeriy, kuriais vykstan¢iy pokalbiy asmens duomenys yra tvarkomi, sarasas, tvarkymo tikslai ir
pagrindai, darbo reZimas yra nurodomas §ios Politikos Priede Nr. 11 - telefono numeriy, kuriais skambinant
vykdomas pokalbio jraso duomeny tvarkymas, sarase. Atsakingas uz telefono pokalbiy jraSy duomeny
tvarkymg bendrovés darbuotojas atsako uz tinkama ir savalaikj $io SaraSo pildyma ir pakeitimy atlikima.

6.5.1.3. Pokalbiai telefonu jraSomi ir pokalbiy jraSy duomenys tvarkomi siekiant Bendrovés aptarnavimo bei
teikiamy konsultacijy telefonu kokybés, interesanty prasymy ir skundy nagrinéjimo objektyvumo
uztikrinimo, kylanéiy gin¢y su klientais nagrinéjimui, operatyviam avarijy ir gedimy nustatymui ir
likvidavimui. Duomeny tvarkymo teisé¢tumo pagrindai:

6.5.1.3.1. Bendrovés darbuotojy telefono pokalbiy jrasy tvarkymas grindziamas Reglamento 6 str. 1 d. (f) p. —

Bendrovés teiséto intereso tinkamai teikti paslaugas uztikrinimas;
6.5.1.3.2. Bendrovés klienty ir kity treciyjy Saliy telefono pokalbiy jrasy tvarkymas grindziamas Reglamento 6 str.
1d. (a) p. — duomeny subjekto sutikimas.

6.5.1.4. Kartu su pokalbiy jrasy turiniu tvarkomi ir Sie duomenys: Bendrovés darbuotojo, dalyvaujancio pokalbyje,
vardas ir pavardé, treCiojo asmens, dalyvaujanio pokalbyje, telefono numeris, pokalbio data, pokalbio
pradzios ir pabaigos laikas.

6.5.1.5. Treciojo asmens, dalyvaujancio pokalbyje, sutikimas dél telefoninio pokalbio asmens duomeny tvarkymo
iSreiSkiamas pokalbio pradzioje. Duomeny subjektui atsisakius tokj sutikimg pateikti, pokalbio jraso
duomenys nebetvarkomi ir jis informuojamas apie galimybes gauti i§ Bendrovés pageidaujamg informacija
kitais biidais.

6.5.1.6. Pokalbiy jrasy duomenys negali buti tvarkomi nesuderinamais su $ioje Politikoje nustatytais tikslais.

6.5.2. Telefono pokalbiy jrasy tvarkymo principai

6.5.2.1. Be Bendrovés vadovo ar jo jgalioto darbuotojo, atsakingo uz pokalbiy jrasy tvarkyma, rasytinio nurodymo
draudziama:
6.5.2.1.1. Pradéti ar sustabdyti telefoniniy pokalbiy jraSymo operacijas, keisti darbo parametrus ar darbo rezima;
6.5.2.1.2. Perzitréti bendrovés tvarkomus telefoniniy pokalbiy jraSus, leisti susipazinti su jais tretiesiems
asmenims, atlikti juose pakeitimus, daryti kopijas ar juos trinti.
6.5.2.1.3. Bendrovés darbuotojai, pastebeje telefoniniy pokalbiy jraSymo sistemos darbo sutrikimus ar duomeny
saugumo pazeidimus, privalo nedelsdami informuoti Bendrovés darbuotoja, atsakinga uz pokalbiy
jrasy tvarkyma.
6.5.2.2. Bendrovés vadovas nustato, kurie i§ Bendrovés darbuotojy jy darbo funkcijoms atlikti turi teis¢ gauti prieiga
prie Bendrovés tvarkomy telefoniniy pokalbiy jraSy. Prieigos teisés prie telefoniniy pokalbiy jraSy iSnyksta
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6.5.2.3.
6.5.2.4.
6.5.2.4.1.

6.5.2.4.2.
6.5.2.4.3.

6.5.2.4.4.

6.5.2.4.5.

6.5.2.4.6.
6.5.24.7.

6.5.3.

6.5.3.1.

6.5.3.2.

6.5.3.3.

6.5.3.4.

6.5.3.5.

pasibaigus bendrovés ir darbuotojo darbo santykiams. Prieigos teisés prie telefoniniy pokalbiy jrasy taip pat
naikinamos Bendrovés vadovo jsakymu, pasikeitus darbo funkcijoms j tas, kurioms vykdyti prieiga prie
telefoniniy pokalbiy jrasy nereikalinga, darbuotojui atlikus darbo pareigy pazeidima, susijusj su telefoniniy
pokalbiy jrasy tvarkymu ar kitais atvejais, kai tai biitina Reglamente nustatytiems asmens duomeny
tvarkymo principams uztikrinti.
Darbuotojai, kuriems suteikta prieiga prie Bendrovés tvarkomy telefoniniy pokalbiy jrasy, $ig informacija
naudoja i§imtinai tik darbo funkcijy vykdymui ir (ar) pareigy, nustatyty Sioje Politikoje, igyvendinimui.
Bendrovés darbuotojas, atsakingas uz telefoniniy pokalbiy jrasy tvarkyma:
organizuoja ir vykdo telefoniniy pokalbiy jrasy jrangos Bendrovéje poreikj, diegima ir (ar) prieziiira;
koordinuoja telefoniniy pokalbiy jrasy tvarkymo veiksmus;
priteikus koordinuoja bendradarbiavimg su Bendrovés pasirinktais asmens duomeny tvarkytojais,
kuriems patikéta tvarkyti telefoniniy pokalbiy jraSy duomenis, telefoniniy pokalbiy jrasy jrangos
prieziiiros paslaugy teikéjais;
prizitiri, jog telefoniniy pokalbiy jraSy duomenys nebiuity saugomi ilgiau, nei Sioje Politikoje jtvirtinti jy
saugojimo trukmés terminai ir nustato, kokiais biidais ir priemonémis bus uZztikrinamas $iy duomeny
sunaikinimas suéjus nustatytiems saugojimo terminams;
esant sioje Politikoje ir (ar) teisés aktuose nustatytiems pagrindams, koordinuoja telefoniniy pokalbiy
jrasy ar jy kopijy teikimg tretiesiems asmenims;
inicijuoja ir jgyvendina biitinas organizacines ir technines duomeny saugumo priemones;
stebi ir prizitri telefoniniy pokalbiy jrasy jrangos veikima, koordinuoja sutrikimy Salinima.
Telefono pokalbiy jrasy saugojimas ir teikimas

Telefono pokalbiy jrasai kartu su $ioje Politikoje nurodytais papildomais duomenimis Priede Nr. 11
nurodytais terminais.

Jeigu telefoniniy pokalbiy jrasy duomenys naudojami kaip jrodymai civilinéje, administracinéje ar
baudziamojoje byloje, ar yra pakankamas ir realus pagrindas manyti, jog jie bus taip naudojami, ar Kitais
jstatymy nustatytais atvejais, telefoniniy pokalbiy duomenys gali buiti saugojami tiek, kiek reikalinga Siems
duomeny tvarkymo tikslams, ir sunaikinami nedelsiant, kai tampa nebereikalingi.

Telefoniniy pokalbiy jrasy duomenys gali biiti teikiami ikiteisminio tyrimo jstaigai, prokurorui, teismui bei
kitoms jgaliotoms institucijoms dél jy zinioje esanciy administraciniy, civiliniy ar baudziamyjy byly, kaip
jrodymai ar kitais jstatymy numatytais atvejais.

Jeigu telefoninio pokalbio jrasas turi biti iSsaugotas ilgesnj nei Sioje Politikoje nurodyta laikotarpj, ar
teikiamas treiajam asmeniui, i$saugojimu ar teikimu suinteresuotas asmuo (pavyzdziui, ilgesniu jraso
saugojimu suinteresuotas Bendrovés darbuotojas ar asmuo, atliekantis ikiteisminj ar kita tyrimag pateikia
Bendrovei rastiska praSyma, kuriame turi biiti nurodyta, kokj telefoninio pokalbio jrasa (nurodant datg ir
laikg), kokiam laikotarpiui ir dél kokiy priezas¢iy praSoma iSsaugoti. Sprendimg iSsaugoti ar neiSsaugoti
telefoninio pokalbio jrasg ilgesniam laikotarpiui priima Bendrovés darbuotojas, atsakingas uz telefoninio
pokalbio duomeny tvarkyma.

Telefoninio pokalbio jraSas yra sunaikinamas, kai tik iSnyksta priezastys, dél kuriy jo sunaikinimas buvo
atidétas. Jeigu telefoninio pokalbio jrasas reikalingas tyrimui, §i informacija gali biiti itrinta tik subjekto,
kuris, turédamas tam teis¢ paprasé ja saugoti, nurodymu ar pasibaigus nustatytam terminui.

6.5.4. Duomeny subjekty informavimas apie telefono pokalbiy jrasy duomeny tvarkymgqg

6.5.4.1.

Duomeny subjektai — jrasomy telefono pokalbiy dalyviai, kurie yra Bendrovés darbuotojai —apie telefoniniy
pokalbiy jrasy, kuriuose jie dalyvauja, tvarkymg informuojami pasirasytinai prie§ pradedant vykdyti
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6.5.4.2.

6.5.4.3.

6.5.4.3.1.
6.5.4.3.2.
6.5.4.3.3.
6.5.4.3.4.

6.5.4.3.5.

6.5.4.4.

telefoniniy pokalbiy jraSyma arba pirmajg darbuotojo darbo dieng, arba pirmajg darbo dieng po darbuotojo
atostogy, nedarbingumo laikotarpio ar pan., jei telefoniniy pokalbiy jraSymas buvo pradétas vykdyti Siuo
laikotarpiu.
Duomeny subjektai — jraSomy telefono pokalbiy dalyviai, kurie néra Bendrovés darbuotojai — apie
telefoniniy pokalbiy jrasy, kuriuose jie dalyvauja, tvarkyma informuojami prie§ pradedant pokalbj tokiu
bidu, kad apie Bendrovés vykdoma telefoninio pokalbio jrasy tvarkyma ir turéty galimybe iSreiksti savo
sutikimg arba nesutikimg su tokiu jy asmens duomeny tvarkymu.
Duomeny subjektui prie§ pradedant pokalbj pateikiamas tekstas, kuriame turi biiti bent toks turinys:
Informacija, jog skambinama j Bendrove, nurodant jos pavadinima;
Informacija, apie tai, jog, pokalbio dalyviui sutikus, pokalbis bus jraSomas;
Informacija apie pokalbio jraSymo tikslus;
Informacija apie tai, kaip pokalbio dalyvis gali iSreiksti sutikima dél pokalbio jraSymo (pvz., tgsdamas
pokalbj, spausdamas nurodyta skaiciy telefono klaviatiiroje ar pan.);
Informacija apie alternatyvius kreipimosi j Bendrove biidus, jei pokalbio dalyvis nesutinka su tuo, kad
pokalbis biity jraSomas.
Duomeny subjektui pokalbio nebetesiant, laikoma, jog sutikimas néra gautas ir duomeny subjektui
sudaromos salygos kreiptis | Bendrove kitais biidais (rastu ar asmeniskai atvykus j bendrove).

6.6. Vietos nustatymo (GPS) duomeny tvarkymas

6.6.1. Transporto priemonése jdiegty vietos nustatymo frenginiy (GPS) duomeny tvarkymas

6.6.1.1.

6.6.1.2.

6.6.1.3.

6.6.1.4.

6.6.1.5.

6.6.1.6.

6.6.1.7.

GPS steb¢jimo/kontrolés priemoniy Bendrovei priklausanéiose transporto priemonése ir apimtis nustato
Bendrovés vadovas ar jo jgaliotas darbuotojas, atsakingas uz transporto priemoniy GPS duomeny tvarkyma.
Prie§ pradedant transporto priemoniy GPS duomeny tvarkymo operacijas, ar darant procediiry, susijusiy su
transporto priemoniy GPS duomeny tvarkymu, pakeitimus, jei tai daryty jtaka asmens duomeny tvarkymui,
atsakingas Bendrovés darbuotojas konsultuojasi su bendrovés duomeny apsaugos pareigiinu, siekiant
jvertinti operacijos jtaka privatumo reikalavimams, teiséty interesy balanso testo ir/ar poveikio duomeny
apsaugai vertinimo poreikj.

Konkreciy transporto priemoniy, kuriy GPS duomenys yra tvarkomi, saraSas, tvarkymo tikslai ir pagrindai,
darbo rezimas yra nurodomas §ios Politikos Priede Nr. 12 - transporto priemoniy, kuriy judéjimas stebimas
GPS priemonémis, saraSe. Atsakingas uZz transporto priemoniy GPS duomeny tvarkymg bendrovés
darbuotojas atsako uz tinkama ir savalaikj Sio SaraSo pildyma ir pakeitimy atlikima.

GPS stebéjimo/kontrolés priemonés, jdiegtos Bendrovei priklausanciose transporto priemonése, padeda
nustatyti darbuotojo ir transporto priemonés judéjimo vieta ir marsrutg.

Bendrovei priklausanciy transporto priemoniy GPS duomenys tvarkomi siekiant uztikrinti operatyvy
gedimy Salinimo procesa, optimaliai panaudoti zmogiskuosius isteklius, apsaugoti darbuotojus, transporto
priemones ir jose esantj turtg, uztikrinti tinkama transporto priemoniy degaly apskaita.

Bendrové GPS jrenginiy naudojima bei GPS duomeny tvarkymg vykdo tik teisétiems ir Sioje Politikoje
nurodytiems tikslams pasiekti.

Bendrové laikosi proporcingumo principo ir vietos stebésenos priemones taiko tik tais atvejais, kai iskelty
tiksly nejmanoma pasiekti kitomis, maziau duomeny subjekty privatumg ribojan¢iomis priemonémis.
Transporto priemonése jdiegty vietos nustatymo jrenginiy (GPS) duomenys saugomi Priede Nr. 12
nurodytais terminais.
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6.6.1.8. Bendrové uztikrina, kad duomeny subjektai apie GPS duomeny tvarkyma bty informuojami S$ioje
Politikoje nustatyta tvarka:

6.6.1.8.1.

6.6.1.8.2.

6.6.1.8.2.1.

6.6.1.8.2.2.
6.6.1.8.2.3.
6.6.1.8.2.4.

Duomeny valdytojo darbuotojai, kurie naudojasi Bendrovés transporto priemonémis, kuriy renkamus
GPS duomenis tvarko bendrove, apie GPS duomeny rinkima informuojami pasiraSytinai. Informavimas
vykdomas prie§ pradedant naudotis atitinkamomis transporto priemonémis arba pirmaja darbuotojo
darbo dieng, arba pirmaja darbo dieng po darbuotojo atostogy, nedarbingumo laikotarpio ar pan., jei GPS
duomeny tvarkymas buvo pradétas vykdyti Siuo laikotarpiu.
Papildomai, duomeny subjektai informuojami informaciniais Zenklais. Transporto priemonése
informaciniai Zenklai klijuojami viduje, vairuotojo regos lauke. Informaciniuose Zenkluose pateikiama
tokia informacija:

Informacija apie tai, jog renkami atitinkamo Bendrovés turto vieneto (transporto priemongés) vietos

nustatymo duomenys;

Informacija apie Siy duomeny tvarkymo tikslus;

Informacija apie duomeny valdytoja — Bendrovg;

Kontaktiniai duomenys, kuriais duomeny subjektai galéty kreiptis dél papildomos informacijos

6.6.2. Bendrieji vietos nustatymo (GPS) duomeny tvarkymo principai

6.6.2.1.
6.6.2.1.1.
6.6.2.1.2.
6.6.2.1.3.
6.6.2.2.

6.6.2.3.

6.6.2.4.
6.6.2.5.
6.6.2.5.1.
6.6.2.5.2.
6.6.2.5.3.

6.6.2.5.4.

6.6.2.5.5.

6.6.2.5.6.

Be Bendrovés vadovo ar jo jgalioto darbuotojo, atsakingo uz atitinkammy GPS duomeny tvarkyma,
raSytinio nurodymo draudziama:
Pradéti ar sustabdyti atitinkamas GPS duomeny tvarkymo operacijas;
Keisti bendrovéje veikianciy atitinkamy GPS jrenginiy darbo parametrus ar darbo rezima;
Susipazinti su bendrovés tvarkomais atitinkamais GPS duomenimis, leisti susipazinti su jais
tretiesiems asmenims, atlikti juose pakeitimus, daryti kopijas ar §iuos duomenis trinti.
Bendrovés darbuotojai, pastebéje GPS jrenginiy darbo sutrikimus ar duomeny saugumo pazeidimus,
privalo nedelsdami informuoti Bendrovés darbuotoja, atsakingg uz atitinkamy GPS duomeny tvarkyma.
Bendrovés vadovas nustato, kurie i§ Bendrovés darbuotojy jy darbo funkcijoms atlikti turi teis¢ gauti
prieiga prie Bendrovés tvarkomy GPS duomeny. Prieigos teisés prie GPS duomeny iSnyksta pasibaigus
bendrovés ir darbuotojo darbo santykiams. Prieigos teisés prie GPS duomeny taip pat naikinamos
Bendrovés vadovo jsakymu, pasikeitus darbo funkcijoms j tas, kurioms vykdyti prieiga prie GPS
duomeny nereikalinga, darbuotojui atlikus darbo pareigy pazeidima, susijusj su GPS duomeny tvarkymu
ar kitais atvejais, kai tai biitina Reglamente nustatytiems asmens duomeny tvarkymo principams
uztikrinti.
Darbuotojai, kuriems suteikta prieiga prie Bendrovés tvarkomy GPS duomeny, §ia informacija naudoja
iSimtinai tik darbo funkcijy vykdymui ir (ar) pareigy, nustatyty Sioje Politikoje, jgyvendinimui.
Bendroves darbuotojas, atsakingas uz GPS duomeny tvarkyma:
organizuoja ir vykdo GPS jrenginiy Bendrovéje poreikj, diegimg ir (ar) prieziiira;
koordinuoja GPS duomeny tvarkymo veiksmus;
priteikus koordinuoja bendradarbiavimg su Bendrovés pasirinktais asmens duomeny tvarkytojais,
kuriems patikéta tvarkyti GPS duomenis, GPS jrangos prieziiiros paslaugy teikéjais;
uztikrina, jog GPS duomenys nebiity saugomi ilgiau, nei Sioje Politikoje jtvirtinti jy saugojimo trukmés
terminai ir nustato, kokiais buidais ir priemonémis bus uztikrinamas GPS duomeny sunaikinimas suéjus
nustatytiems saugojimo terminams;
esant sioje Politikoje ir (ar) teisés aktuose nustatytiems pagrindams, koordinuoja GPS duomeny ar jy
iSrasy teikima tretiesiems asmenims;
inicijuoja ir jgyvendina biitinas organizacines ir technines duomeny saugumo priemones;
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6.6.2.5.7.

6.6.3.

6.6.3.1.

6.6.3.2.

6.6.3.3.

6.6.3.4.

6.6.3.5.

[T

Vietos nustatymo (GPS) duomeny saugojimas ir teikimas

Vietos nustatymo (GPS) duomenys tvarkomi ne ilgiau nei Sioje Politikoje nustatyta terming. Suéjus
terminui, duomenys automatiniu bidu naikinami, i§skyrus $ioje Politikoje numatytus atvejus.

Jeigu vietos nustatymo (GPS) duomenys naudojami kaip jrodymai civilingje, administracingje ar
baudziamojoje byloje, ar yra pakankamas ir realus pagrindas manyti, jog jie bus taip naudojami, ar kitais
jstatymy nustatytais atvejais, vietos nustatymo (GPS) duomenys gali biti saugojami tiek, kiek reikalinga
Siems duomeny tvarkymo tikslams, ir sunaikinami nedelsiant, kai tampa nebereikalingi.

Vietos nustatymo (GPS) jraSy duomenys gali biti teikiami ikiteisminio tyrimo jstaigai, prokurorui, teismui
bei kitoms jgaliotoms institucijoms dél jy Zinioje esanciy administraciniy, civiliniy ar baudziamyjy byly,
kaip jrodymai ar kitais jstatymy numatytais atvejais.

Jeigu atitinkami vietos nustatymo (GPS) duomenys turi biiti iSsaugoti ilgesnj nei Sioje Politikoje nurodyta
laikotarpj, ar teikiamas treéiajam asmeniui, i$saugojimu ar teikimu suinteresuotas asmuo (pavyzdziui,
ilgesniu jraso saugojimu suinteresuotas Bendrovés darbuotojas ar asmuo, atliekantis ikiteisminj ar kita
tyrimga pateikia Bendrovei rastiska prasyma, kuriame turi biiti nurodyta, kokius duomenis, uz kokij laikotarpj
ir dél kokiy priezas¢iy praSoma i$saugoti. Sprendimg i$saugoti ar neiSsaugoti atitinkamus duomenis
ilgesniam laikotarpiui priima Bendrovés darbuotojas, atsakingas uz telefoninio pokalbio duomeny
tvarkyma.

ISsaugoti duomenys sunaikinami, kai tik iSnyksta priezastys, dél kuriy jy sunaikinimas buvo atidétas. Jeigu
duomenys reikalingi tyrimui, §i informacija gali biti iStrinta tik subjekto, kuris, turédamas tam teis¢ paprasé
ja saugoti, nurodymu ar pasibaigus nustatytam terminui.

6.7. Interneto svetainés duomeny tvarkymas

6.7.1. Bendrovés interneto svetainés www.radsiluma.lt slapuky duomeny tvarkymas

6.7.1.1.

6.7.1.2.

Bendrové, siekiant efektyvaus svetainés veikimo, savo interneto svetainéje www.radsiluma.lt naudoja
slapukus.
Konkreti informacija apie naudojamus slapukus, naudojamy slapuky sarasas, svetainés lankytojo sutikimo
dél slapuky naudojimo pateikimo ir atSaukimo tvarka nurodyta Bendrovés interneto svetainés privatumo
politikoje.

VII. DUOMENU SUBJEKTO TEISES IR JU JGYVENDINIMO TVARKA

7.1. Bendrové uztikrina duomeny subjekty teises pagal Reglaments ir kitus teisés aktus:

7.1.1.
7.1.2.
7.1.3.
7.14.
7.1.5.
7.1.6.
7.1.7.
7.1.8.

teise zinoti (buti informuotam) apie Bendrovés vykdomg asmens duomeny tvarkyma;
teis¢ susipazinti su Bendrovéje tvarkomais savo asmens duomenimis ir gauti jy kopija;
teise reikalauti iStaisyti netikslius ar neteisingus asmens duomenis;
teise reikalauti iStrinti asmens duomenis (,,teis¢ biiti pamir§tam®);
teis¢ apriboti asmens duomeny tvarkyma;
teise nesutikti su asmens duomeny tvarkymu;
teis¢ perkelti asmens duomenis;
teise pateikti skunda Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai
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7.1.9.
7.2.

7.3.

7.3.1.
7.3.2.

7.3.3.
7.3.4.

7.4.
7.4.1.

7.4.2.

7.4.3.

7.5.

7.5.1.
7.5.2.
7.5.3.

7.6.

1.7.

7.8.

7.8.1.

7.8.2.

7.8.3.
7.9.

7.10.

teise laisvai ir netrukdomai atSaukti duota sutikima
Teisé gauti informacijg apie asmens duomeny tvarkymg jgyvendinama pateikiant duomeny subjektams
informacija apie Bendrovés vykdomg asmens duomeny tvarkyma Sioje Politikoje nustatyta tvarka.
Teisé susipazinti su Bendrovéje tvarkomais savo asmens duomenimis ir gauti jy kopija Bendrovei atsakant |
duomeny subjekty praSymus ir pateikiant:
informacija, ar duomeny subjekto asmens duomenys tvarkomi ar ne;
su asmens duomeny tvarkymu susijusig informacijg, numatyta Reglamento 15 straipsnio 1 ir 2 dalyse, jeigu
duomeny subjekto asmens duomenys tvarkomi;
tvarkomy asmens duomeny kopija.
Duomeny subjektas turi teis¢ prasyti, kad jam buty pateikta tvarkomy asmens duomeny kopija ir kita forma,
nei Bendrové pateikia, taciau uz tai imamas mokestis, apskaiciuotas pagal administracines i$laidas.

Teisé reikalauti iStaisyti netikslius ar neteisingus asmens duomenis jgyvendinama tokia tvarka:

Duomeny subjektas, vadovaudamasis Reglamento 16 straipsniu, turi teis¢ reikalauti, kad bet kokie jo
tvarkomi netiksliis asmens duomenys bty iStaisyti, o neiSsamis papildyti.

Siekiant jsitikinti, kad tvarkomi duomeny subjekto asmens duomenys yra netiksliis ar neiSsamts, Bendrove
gali duomeny subjekto paprasyti pateikti tai patvirtinan¢ius jrodymus.

Jeigu duomeny subjekto asmens duomenys (istaisyti pagal duomeny subjekto pra§yma) buvo perduoti
duomeny gavéjams, Bendrové Siuos duomeny gavéjus apie tai informuoja, nebent tai biity nejmanoma ar
pareikalauty neproporcingy pastangy. Duomeny subjektas turi teise prasyti, kad jam biity pateikta
informacija apie tokius duomeny gavéjus.

Teisé reikalauti i$trinti asmens duomenis (,,teis¢ baiti pamir§tam®) gali biiti jgyvendinama tik tokiais atvejais:
kai duomenys nebéra reikalingi, kad bty pasiekti tikslai, kuriais jie buvo renkami arba kitaip tvarkomi;
tvarkant asmens duomenis duomeny subjekto sutikimo pagrindu, kai $is sutikimas atSaukiamas;
tvarkant kandidaty jsidarbinti Bendrovéje asmens duomenis, gautus atrankos/konkurso metu, kai paaiskéja,
jog pasitlymas dél darbo nebus pateiktas/priimtas.

Teisé reikalauti iStrinti asmens duomenis (,,teis¢ buiti pamirStam®) gali biiti nejgyvendinta Reglamento 17 str.

3 d. numatytais atvejais.

Teisé apriboti asmens duomeny tvarkyma jgyvendinama Reglamento 18 str. 1 d. numatytais atvejais. Asmens

duomenys, kuriy tvarkymas apribotas, yra saugomi, o pries tokio apribojimo panaikinimg duomeny subjektas

yra informuojamas rastu, Zodziu arba elektroniniy rysiy priemonémis.

Teisé nesutikti su asmens duomeny tvarkymu jgyvendinama tik:
kai asmens duomeny tvarkymas priestarauja teisé€s akty reikalavimams;
kai duomeny tvarkymas vykdomas vieSojo intereso labui arba siekiant uztikrinti teiséty duomeny valdytojo
arba treciosios $alies interesy gynima;
kitais Reglamento 21 str. numatytais atvejais.

Reikiamais atvejais bendrové informuoja duomeny subjektus apie teis¢ nesutikti. Duomeny subjektui

iSreiSkus nesutikima su asmens duomeny tvarkymu, toks tvarkymas atliekamas tik tuo atveju, jeigu

motyvuotai nusprendziama, kad priezastys, dél kuriy atlieckamas asmens duomeny tvarkymas, yra virSesnés
uz duomeny subjekto interesus, teises ir laisves, arba jeigu asmens duomenys yra reikalingi pareiksti, vykdyti
ar apginti teisinius reikalavimus.

Teisé perkelti asmens duomenis jgyvendina tik tokiais atvejais, kai duomenys tvarkomi automatizuotomis

priemonémis ir tik dél Siy asmens duomeny, tvarkomy Zemiau nurodytais tikslais:

7.10.1. kai duomeny tvarkymas yra grindziamas duomeny subjekto sutikimo sutikimu (pagal 6 straipsnio 1 dalies

a punktg arba 9 straipsnio 2 dalies a punkta) arba

7.10.2. kai tvarkyti duomenis bitina siekiant jvykdyti sutartj, kurios $alis yra duomeny subjektas, arba siekiant imtis

veiksmy duomeny subjekto praSymu pries§ sudarant sutart;.
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7.11.

7.12.

7.13.
7.13.1.

7.13.2.

7.13.3.

7.13.4.

7.13.5.
7.13.6.

7.13.7.

7.13.8.

7.13.9.

7.13.10.

7.13.11.
7.13.12.

7.14.

Teisé perkelti asmens duomenis negali biiti jgyvendinama ty asmens duomeny atzvilgiu, kurie tvarkomi
neautomatiniu biidu susistemintose rinkmenose, pavyzdziui, popierinése bylose.
Jei duomeny subjekto asmens duomenys tvarkomi sutikimo pagrindu, duomeny subjektas turi teisg bet kuriuo
metu atSaukti savo sutikima Bendrovés nurodytu budu ir tvarka, kuri negali biti sudétingesné nei paties
sutikimo davimo tvarka. Sutikimo atSaukimas nedaro poveikio sutikimu pagristo duomeny tvarkymo, atlikto
iki sutikimo atSaukimo, teisétumui.
Prasymy jgyvendinti duomeny subjekto teises pateikimo ir nagrinéjimo tvarka:
Kreiptis dél duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo duomeny subjektas turi teis¢ zodziu arba rastu,
pateikiant praSyma asmeniskai, pastu ar elektroninémis priemonémis Bendrovei el. pasto adresu, kuris yra
skelbiamas Bendrovés interneto svetainéje arba tiesiogiai Bendrovéje paskirtam duomeny apsaugos
pareigiinui el. pasto adresu, kuris yra skelbiamas Bendrovés interneto svetaingje.
Jeigu dél duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo kreipiamasi zodziu ar praSymas pateiktas raStu asmeniskai,
duomeny subjektas turi patvirtinti savo tapatybe pateikdamas asmens tapatybe patvirtinantj dokumenta arba
patvirtinus tapatybe elektroniniy rySiy priemonémis, kurios leidzia tinkamai identifikuoti asmenj. Jei
prasSymga priimanti $alis (Bendrové arba Bendrovés duomeny apsaugos pareigiinas) turi pagristy abejoniy
dél praSyma pateikusio fizinio asmens tapatybés, Bendrové gali paprasyti pateikti papildomos informacijos,
reikalingos norint patvirtinti duomeny subjekto tapatybe.
Jeigu dél duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo kreipiamasi rastu, esant pagristy abejoniy dél
besikreipiancio asmens tapatybés, Bendrové gali paprasyti pateikti papildomos informacijos, reikalingos
norint patvirtinti duomeny subjekto tapatybg. Teikiant praS§yma elektroninémis priemonémis, praSymas turi
biiti pasirasytas kvalifikuotu elektroniniu parasu arba jis turi buiti suformuotas elektroninémis priemonémis,
kurios leidzia uztikrinti teksto vientisumga ir nepakei¢iamumg.
Prasymas jgyvendinti duomeny subjekto teises turi buiti jskaitomas, asmens pasiraSytas, jame turi biiti
nurodyti duomeny subjekto vardas, pavardé, adresas ir (ar) kiti kontaktiniai duomenys rySiui palaikyti ar
kuriais pageidaujama gauti atsakyma dél duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo.
Savo teises duomeny subjektas gali jgyvendinti pats arba per atstova.
Asmens atstovas prasyme turi nurodyti savo varda, pavarde, adresg ir (ar) kitus kontaktinius duomenis rySiui
palaikyti, kuriais asmens atstovas pageidauja gauti atsakyma, taip pat atstovaujamo asmens vardg, pavarde
ir kitus duomenis, kurie reikalingi duomeny subjekto identifikavimui bei pateikti atstovavima patvirtinantj
dokumenta ar jo kopija.
Kreipiantis rastu dél duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo, rekomenduojama pateikti Sios Politikos 3
priede nurodytos formos prasyma, ta¢iau ir praSymus, pateiktus nesilaikant Sios formos, bendrové priima ir
nagrinéja tinkamu buidu nustaciusi besikreipiancio subjekto tapatybe.
Gavus duomeny subjekto praSyma, ne véliau kaip per vieng ménesj nuo praS§ymo gavimo, jam pateikiama
informacija apie tai, kokiy veiksmy buvo imtasi pagal gauta praSymg. Jeigu bus véluojama pateikti
informacija, per nurodyta terming duomeny subjektas informuojamas apie tai, nurodant vélavimo priezastis
ir apie galimybe pateikti skundg Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai.
Jeigu prasymas pateiktas nesilaikant nustatytos tvarkos ir reikalavimy, jis nenagrinéjamas, ir nedelsiant, bet
ne véliau kaip per 3 darbo dienas, duomeny subjektas apie tai informuojamas nurodant prieZastis.
Jeigu praSymo nagrinéjimo metu nustatoma, jog duomeny subjekto teisés yra apribotos Reglamento 23
straipsnio 1 dalyje numatytais pagrindais, duomeny subjektas apie tai informuojamas.
Informacija pagal duomeny subjekto prasyma dél jo teisiy jgyvendinimo pateikiama valstybine kalba.
Visi veiksmai pagal duomeny subjekto praSymus jgyvendinti duomeny subjekto teises atliekami ir
informacija teikiama nemokamai, jei Bendrovés vidaus taisyklés ar galiojantys teisés aktai nenumato kitaip.
Bendrove veiksmus ar neveikimg jgyvendinant duomeny subjekto teises duomeny subjektas turi teis¢ skysti
Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai.
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

9.1.

9.2.

9.3.

9.3.1L
9.3.2
9.3.3.
9.34.
9.35.
9.3.6.

9.3.7.

9.4.

VIilIl. DUOMENU TVARKYTOIJAI

Bendrové turi teise duomeny tvarkymo veiksmams (pavyzdziui, duomeny rinkimo, grupavimo, atsakymy
rengimo tikslais) pasitelkti duomeny tvarkytojus. Duomeny tvarkytojai atlicka duomeny subjekty asmens
duomeny tvarkymo veiksmus, jiems pavestus rasytine sutartimi arba atskiru nurodymu, iSskyrus atvejus, kai
jstatymai ir kiti teisés aktai nustato kitaip.

Pasitelkiant asmens duomeny tvarkytojus, su jais sudaromy asmens duomeny tvarkymo sutar¢iy turinys turi
atitikti Reglamento 28 str. 3 d. reikalavimus bei Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos rekomendacijas.
Duomeny tvarkytojai privalo garantuoti reikiamas technines ir organizacines duomeny apsaugos priemones ir
uztikrinti, kad tokiy priemoniy bty laikomasi. Sudarant asmens duomeny tvarkymo sutartis asmens duomeny
techniniy ir organizaciniy saugumo lygis nustatomas atsizvelgiant ] duomeny tvarkymo veiklos pobudj, apimtj,
konteksta ir tikslus, taip pat j pavojy fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms, atlickant rizikos vertinimag pagal
Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos Tvarkomy asmens duomeny saugumo priemoniy ir rizikos
jvertinimo gaires duomeny valdytojams ir duomeny tvarkytojams.

Bendrové reguliariai tikrina duomeny tvarkytojy atitikt] teisés akty reikalavimams ir sutartiniams
jsipareigojimams.

IX. DUOMENU TEIKIMAS TRECIOSIOMS SALIMS

Sis Politikos skyrius reglamentuoja Bendrovés tvarkomy asmens duomeny teikima treiosioms Salims, kaip ig
savoka apibrézia Reglamento 4 str. 10 p., t.y. fiziniams arba juridiniams asmenims, valdZzios institucijoms, ar kitoms
jstaigoms, kurios néra teikiamy duomeny subjektas, teikiamy duomeny valdytojas, teikiamy duomeny tvarkytojas,
arba asmuo, kuriems tiesioginiu Bendrovés ar bendrovés pasirinkto duomeny tvarkytojo jgaliojimu leidziama
tvarkyti teikiamus asmens duomenis.
Bendrové duomeny subjekty duomenis treCiosioms Salims gali teikti pagal sudarytg sutartj, teisés akty
reikalavimus, taikomus duomeny teikéjui ir/arba gavéjui, arba vienkartinj duomeny gavéjo prasyma,
nepazeisdama teisés aktuose jtvirtinty reikalavimy ir asmens duomeny konfidencialumo uZztikrinimo bei
laikydamasi duomeny valdytojo atskaitomybés principo.
Bendrove gali teikti asmens duomenis jskaitant, bet neapsiribojant Siais atvejais:
skoly administravimo (valdymo, i§ieSkojimo) jmonéms — Bendrovei jsiskolinusiy asmeny duomenis, susijusius
su jsiskolinimo valdymu;
draudimo ir zaly administravimo jmonéms — teisés akty numatytais atvejais, siekiant sudaryti ir vykdyti draudimo
sutartis, administruoti Zalas;
asmeny kreditingumg vertinan¢ioms jmonéms;
priezitiros, kontrolés, audito jmonéms;
uz projekty ar prisijungimo salygy rengima, jgyvendinima ar priezitirg atsakingiems asmenims;
teismams, antstoliams, notarams, siekiant apginti Bendrovés teisinius, finansinius ir kitokio pobiidzio interesus
ir reikalavimus;
kitoms viesojo ir privataus sektoriaus organizacijoms ir asmenims, kurie turi pagrjsta pagrinda gauti asmens
duomenis.
Kai auksto rizikos lygio asmens duomenys perduodami elektroniniy rySiy priemonémis (pvz., el. pastu, per el.
duomeny saugyklas) i§ pradziy jie turi biti uzSifruojami ir apsaugomi slaptaZzodziu. Slaptazodis turi biiti
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perduodamas atskiru, alternatyviu, komunikacijos kanalu. Kai auksto rizikos lygio asmens duomenys perduodami
naudojantis fizinémis laikmenomis, fizinés laikmenos turi biiti naudojamos uZzSifruotos, apsaugotos slaptazodziu
arba informacija pries keliant j fizines laikmenas turi biiti uzsifruojama ir apsaugoma slaptazodziu. Slaptazodis turi
biiti perduodamas atskiru, alternatyviu, komunikacijos kanalu.

9.5.  Duomeny teikimas treciosioms Salims pagal sutartis

9.5.1. Siekiant jgyvendinti Reglamento 5 straipsnio 2 dalyje jtvirtinta duomeny valdytojo atskaitomybés principa,
duomenys treciosioms Salims gali biiti teikiami tik sudarius tarp bendrovés ir duomeny gavéjo sutartj dél
duomeny teikimo, kurioje nustatoma bent:

9.5.1.1.  Tikslai ir teisiniai pagrindai, kuriy pagrindu Bendrové teikia, o duomeny gavéjas gauna ir toliau tvarko

teikiamus asmens duomenis;

9.5.1.2.  Teikiamy duomeny apimtis, teikimo biidai ir priemonés, jskaitant ir technines bei organizacines saugumo

priemones, jgyvendinamas teikiant duomenis;

9.5.1.3.  Duomeny subjekty informavimo apie tokj asmens duomeny teikima tvarka;

9.5.1.4.  Saliy atsakomybés pasiskirstymo uz Reglamente nustatyty prievoliy vykdyma tvarka.

9.5.2. Jeigu Bendrovés atsakingiems darbuotojams, sprendziantiems klausima dél sutarties dél asmens duomeny
teikimo sudarymo, iSkyla abejoniy dél duomeny tokios sutarties tinkamumo ar teisétumo, jie privalo
konsultuotis su bendrovés duomeny apsaugos pareigiinu.

9.6. Duomeny teikimas treciosioms Salims pagal vienkartinius praSymus

9.6.1. Bendrové tre¢iosios $alies vienkartinj praSyma dél asmens duomeny teikimo nagrinéja tik tinkamai nustaciusi
prasanciosios Salies (duomeny gavéjo) asmens tapatybe. Esant pagrjsty abejoniy dél besikreipianc¢io asmens
tapatybés, Bendrové gali paprasyti pateikti papildomos informacijos, reikalingos norint patvirtinti duomeny
gavejo tapatybe.

9.6.2. Siekiant jgyvendinti Reglamento 5 straipsnio 2 dalyje jtvirtintg duomeny valdytojo atskaitomybés principa,
duomenys treCiosioms Salims gali buti teikiami tik tada, kai duomeny gavéjas teiktame praSyme nurodo
aplinkybes, pagrindziancias, kad duomeny tvarkymas (teikimas) atitinka Reglamento 5 straipsnyje jtvirtintus
principus ir yra pagrjstas bent viena Reglamento 6 straipsnio 1 dalyje arba 9 straipsnio 2 dalyje jtvirtinta teiséto
duomeny tvarkymo salyga. PraSyme privaloma nurodyti bent:

9.6.2.1.  duomeny gavimo konkrety ir aiskiai apibrézta tiksla;

9.6.22. duomeny gavimo teisinj pagrinda, jtvirtinta Lietuvos Respublikos arba Europos Sajungos teisés aktuose,
konkrecia jy nuostata, suteikiancia teise duomeny gavéjui gauti asmens duomenis, ir teiséto tvarkymo salyga,
jtvirtintag Reglamento 6 straipsnio 1 dalyje arba 9 straipsnio 2 dalyje (kai praSoma specialiy kategorijy asmens
duomeny), kurig atitinka nurodytas teiséto tvarkymo (gavimo) pagrindas;

9.6.2.3.  konkrecig praSomy duomeny apimtj, t. y. kokiy konkre¢iy duomeny prasoma ir pan.

9.6.24.  jei duomeny gavejas nurodo, kad duomenis pateikti praSoma vadovaujantis Reglamento 6 straipsnio 1 dalies e
arba f punktais, praSyme turi biiti i§samiai pagrista, kodél duomeny gavéjo teisétas gauti duomenis yra
svarbesnis uz duomeny subjekto teises ir laisves arba kodél toks duomeny tvarkymas yra bitinas vieSajam
interesui ir valdZios funkcijoms jgyvendinti;

9.6.25.  jei duomeny gavéjas nurodo, kad duomenis pateikti praSoma vadovaujantis Reglamento 6 straipsnio 1 dalies e
arba f punktais, duomeny gavéjas privalo jgyvendinti duomeny subjekto, kurio duomenis praso pateikti, teise
nesutikti su duomeny tvarkymu (teikimu) ir pateikti tai patvirtinan¢ius jrodymus.

9.7. Bendrovés atsakingas darbuotojas, nagrinéjantis gautg praSyma pateikti asmens duomenis, esant reikalui —

konsultuodamasis su Bendrovés duomeny apsaugos pareigtinu, privalo:

9.7.1. patikrinti, ar praSymas yra pasirasytas ir nustatyta duomeny gavéjo tapatybé;

21



9.7.2.
9.7.3.

9.7.4.

9.7.5.
9.7.6.

9.7.7.

9.7.8.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.5.1.

10.5.2.

10.5.3.

10.6.

10.6.1.

patikrinti, kad praS§yme nurodytas asmens duomeny naudojimo tikslas yra konkretus ir teisétas;

patikrinti, ar duomeny gavéjas pagristai remiasi praSyme nurodytu gavimo ir teikimo teisiniu pagrindu bei
teiséta duomeny teikimo ir gavimo salyga, jtvirtinta Reglamento 6 straipsnio 1 dalyje arba 9 straipsnio 2 dalyje;
kai duomenis pateikti praSoma remiantis Reglamento 6 straipsnio 1 dalies e arba f punktais, jvertinti, ar gavéjo
interesai tikrai yra svarbesni uz duomeny subjekto teises ir laisves;

jvertinti, ar praSomy pateikti duomeny apimtis néra per didelé nurodytam tikslui pasiekti;

kai duomenis teikti praSoma vadovaujantis Reglamento 6 straipsnio 1 dalies e arba f punktais, praSyma
nagrinéjantis Bendrovés darbuotojas, konsultuodamasis su Bendrovés duomeny apsaugos pareigtinu, privalo
atlikti interesy pusiausvyros testa, kad patikrinty, ar praSyme pateiktos aplinkybés, kuriomis grindziamas
duomeny tvarkymas, tikrai yra virSesnés uz duomeny subjekto teises ir laisves arba biitinos vieSajam interesui
arba valdzios funkcijoms jgyvendinti.

Jeigu nustatoma, kad duomeny gavéjo prasSymas neatitinka keliamy reikalavimy prasymui ir jo turiniui ir / arba
gali atsirasti neatitiktis Reglamento reikalavimams ir / arba gali kilti pavojus asmens duomeny saugumui, tokiu
atveju asmens duomenys néra teikiami, o besikreipianciam asmeniui pateikiamas atsakymas nurodant, dél
kokiy konkrec¢iy priezas¢iy jo praSymas nebuvo patenkintas.

Jeigu Bendrovés atsakingiems darbuotojams, nagrinéjantiems prasymus dél asmens duomeny teikimo, iSkyla
abejoniy dél duomeny gavéjy praSymy pagrijstumo, tinkamumo ar teisétumo, jie privalo konsultuotis su
bendrovés duomeny apsaugos pareigtinu.

X. ATITIKTIES VERTINIMAS

Bendrovéje imamasi visy pagristy priemoniy uztikrinti, kad biity laikomasi Reglamento 5 straipsnio 1 dalyje
nustatyty principy.
Bendrovéje asmens duomenys gali buti tvarkomi tik tada, jeigu yra bent viena i§ Reglamento 6 straipsnio 1
dalyje jtvirtinty teiséto tvarkymo salygy.
Draudziama tvarkyti specialiy kategorijy asmens duomenis, i§skyrus tuos atvejus, jeigu yra bent viena i$
Reglamento 9 straipsnio 2 dalyje numatyty salygy.
Bendrové uztikrina, kad Bendrovés darbuotojai, galintys susipazinti su asmens duomenimis arba turintys
prieigg prie jy, tvarkyty asmens duomenis tik vykdydami savo tiesioginiy funkcijy vykdymo tikslais, tik
turédami Bendrovés nurodymus asmens duomenis tvarkyti, i§skyrus teisés akty numatytus atvejus.
Atsakingi uz Bendrovés veiklos poky¢ius darbuotojai, pries pradédami nauja operacija, susijusia su asmens
duomeny tvarkymu, arba kai keiciasi jau tvarkomy asmens duomeny tvarkymo procesas (budas, tikslas ir pan.)
arba kitos su asmens duomeny tvarkymu susijusios aplinkybés, privalo:
Ivertinti planuojamos ar kei¢iamos operacijos atitikimg Reglamento 5 bei 6 straipsniy reikalavimams;
Ivertinti poreikj atlikti balanso testa ir/ar poveikio duomeny apsaugai vertinima ir reikalui esant imtis
priemoniy, kad $ios procediiros biity atliktos;
Reikalui esant (t.y. kai toks pokytis gali turéti reikSmingos jtakos asmens duomeny apsaugai ir Bendrovés
atitikéiai Reglamentui), konsultuotis su Bendrovés duomeny apsaugos pareigiinu ir/arba kitais bendrovés
darbuotojais.

Teiséto intereso balanso testas

Kai asmens duomeny tvarkymas vykdomas siekiant teiséty duomeny valdytojo arba treciosios $alies
interesy, atsakingi bendrovés darbuotojai imasi priemoniy, kad biity atliktas teiséto intereso balanso
testas.
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10.6.2.
10.6.2.1.

10.6.2.2.
10.6.2.3.

10.6.2.4.

10.6.2.5.
10.6.3.

10.6.4.

Teiséto intereso balanso testo atlikimo tvarka:
Bendrovés darbuotojas, atsakingas uz diegiamg naujg operacija, susijusig su asmens duomeny tvarkymu,
arba jau tvarkomy asmens duomeny tvarkymo proceso pokycius, konsultuodamasis su Bendrovés
duomeny apsaugos pareiginu, jvertina, ar asmens duomenys bus tvarkomi teiséto intereso pagrindu, t.y.
ar yra biitinyb¢ atlikti balanso testg. Ivertinus, jog balanso testg atlikti biitina, Sis Bendrovés darbuotojas
laikomas atsakingu uz balanso testo atlikima, i§skyrus atvejus kai Bendrovés paskiria kitg uz balanso testo
atlikimg atsakinga asmenj. Atitinkamai, operacija, dél kurios priimta sprendimg atlikti balanso testa, gali
biiti pradéta arba atitinkami poky¢iai diegiami tik po balanso testo atlikimo, jo metu jvertinus, jog nekils
didelis pavojus fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms
Atliekant balanso testg konsultuojamasi su Bendrovés duomeny apsaugos pareigiinu.
Atliekant balanso testg privaloma nustatyti, kokia bus atlickama duomeny tvarkymo operacija (-0s), kiek
konkreti duomeny tvarkymo operacija yra bitina ir proporcinga, koks gali biiti poveikis duomeny
subjektams, atliekamas pusiausvyros testas.
Atliekant balanso testg, Bendrovés darbuotojai, privalo balanso testg atlieckan¢iam asmeniui teikti visg su
diegiama ar kei¢iama asmens duomeny tvarkymo operacija informacija, kurios pagrindu yra pildoma
balanso testa ataskaita ir bendradarbiauti atliekant balanso testa (paprasius, pateikti papildoma informacija
ir (ar) dokumentus, pagal kompetencijg teikti konsultacijas ir pan.).
Atlikus balanso testg, parengiama ataskaita pagal Sios Politikos Priede Nr. 13 nustatytg forma.

Vertinamg operacija ar pokytj vykdyti galima, jei balanso testo metu pagrindziama, jog teisétas interesas

yra aiskiai iSreikstas, teisétas bei aktualus.

Balanso testy ataskaitos registruojamos Teiséto intereso balanso testy Registre pagal $ios Politikos Priede

Nr. 14 nustatytg forma ir prireikus perzitirimos bei atnaujinamos.

10.7.  Poveikio duomeny apsaugai vertinimas

10.7.1.

10.7.2.
10.7.2.1.

10.7.2.2.

10.7.2.3.

10.7.2.4.

10.7.3.

10.7.3.1.

10.7.3.2.

10.7.4.

10.7.5.

10.7.6.

Reglamente nustatytais atvejais, pries pradédamas tvarkyti duomenis, Bendrové atlieka numatyty duomeny
tvarkymo operacijy poveikio asmens duomeny apsaugai vertinimg (toliau — PDAV).
PDAYV atlickamas Siais atvejais:
kai duomeny tvarkymo operacija yra jtraukta j Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos sudaryta
duomeny tvarkymo operacijy, kurioms taikomas reikalavimas atlikti PDAV, sarasa;
kai planuojama rinkti arba kitaip tvarkyti naujus asmens duomenis ir dél asmens duomeny tvarkymo gali
kilti didelis pavojus fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms;
kai keiciasi jau tvarkomy asmens duomeny tvarkymo procesas (biidas, tikslas ir pan.) arba aplinka ir dél
asmens duomeny tvarkymo gali kilti didelis pavojus fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms;
gavus prieziliros institucijos (Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos, administracinés veiklos
priezitirg atliekancio subjekto ir pan.), arba duomeny apsaugos pareigiino rekomendacija atlikti PDAV.
PDAV gali biiti neatlickamas §iais atvejais:
kai duomeny tvarkymas negali kelti didelio pavojaus fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms;
kai duomeny tvarkymo pobudis, apréptis, kontekstas ir tikslai yra labai panasiis j duomeny tvarkyma, kurio
PDAYV buvo atliktas (tokiais atvejais galima pasinaudoti d¢l panaSaus duomeny tvarkymo atliktu PDAV).
PDAV turi buti atliktas pries pradedant tvarkyti asmens duomenis arba kai tvarkant asmens duomenis
atsiranda objektyvi biitinybé atlikti PDAV.
PDAV gali biiti atliekamas dél keliy duomeny tvarkymo operacijy, kurios panaSios savo pobidziu,
apimtimi, kontekstu, tikslu ir kylanc¢iais pavojais asmens duomeny saugumui.
PDAV atlikimo tvarka:
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10.7.6.1.

10.7.6.2.
10.7.6.3.

10.7.6.4.

10.7.6.5.

10.7.6.6.

Bendrovés darbuotojas, atsakingas uz diegiamg nauja operacijg, susijusig su asmens duomeny tvarkymu,
arba jau tvarkomy asmens duomeny tvarkymo proceso pokycius, konsultuodamasis su Bendrovés
duomeny apsaugos pareigiinu, jvertina, ar bent viena i§ egzistuoja Sioje Politikoje nustatyty salygy PDAV
atlikimui. [vertinus, jog PDAV atlikti bitina, Sis Bendrovés darbuotojas laikomas atsakingu uz PDAV
atlikima, i$skyrus atvejus kai Bendrovés paskiria kita uz PDAV atlikimg atsakingg asmenj. Atitinkamai,
operacija, dél kurios priimta sprendimg atlikti PDAV, gali biiti pradéta arba atitinkami pokyciai diegiami
tik po PDAYV atlikimo, jo metu jvertinus, jog nekils didelis pavojus fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms
Atliekant PDAV konsultuojamasi su Bendrovés duomeny apsaugos pareigiinu.

PDAV atlikti gali biti pasitelkti iSorés konsultantai, specialistai, ekspertai (teisininkai, informaciniy
technologijy specialistai, saugumo ekspertai, etikos specialistai ir pan.), jeigu Bendrovés zmogisSkyjy ir
(ar) laiko iStekliy nepakanka PDAV tinkamai atlikti.

Atlickant PDAV privaloma nustatyti, kokia bus atlickama duomeny tvarkymo operacija (-0s), Kiek
konkreti duomeny tvarkymo operacija yra reikalinga ir proporcinga, koks gali biti poveikis duomeny
subjektams, kokios yra galimos potencialiy pavojy Salinimo, saugumo uZztikrinimo priemongs.

Atliekant PDAV, Bendrovés darbuotojai, privalo PDAV atliekané¢iam asmeniui teikti visg su diegiama ar
kei¢iama asmens duomeny tvarkymo operacija informacija, kurios pagrindu yra pildoma PDAYV ataskaita
ir bendradarbiauti atlickant PDAV (paprasius, pateikti papildomg informacija ir (ar) dokumentus, pagal
kompetencija teikti konsultacijas ir pan.).

Atlikus PDAV, parengiama ataskaita pagal $ios Politikos Priede Nr. 15 nustatytg forma, kurioje privaloma
nurodyti:

10.7.6.6.1. Sistemingus numatyty duomeny tvarkymo operacijy apraSymus ir duomeny tvarkymo tikslus, jskaitant,

kai taikoma, teisétus interesus, kuriy siekia Bendrové;

10.7.6.6.2. Duomeny tvarkymo operacijy reikalingumo ir proporcingumo, palyginti su tikslais, vertinima;

10.7.6.6.3. Duomeny subjekty teiséms ir laisvéms kylanciy pavojy vertinima;

10.7.6.6.4. Pavojams paSalinti numatytas priemones, jskaitant apsaugos priemones, saugumo priemones ir

mechanizmus, kuriais uztikrinama asmens duomeny apsauga ir jrodoma, kad laikomasi Reglamento,
atsizvelgiant | Duomeny subjekty ir kity susijusiy asmeny teises ir teisétus interesus.

10.7.6.6.5. Ivertinimg, ar planuojamg operacijg atlikti galima.

10.7.7.

10.7.8.

Jei PDAV ataskaitoje nurodyta, jog dél tam tikry duomeny tvarkymo operacijy kyla didelis pavojus fiziniy
asmeny teiséms ir laisvéms, Bendrové, prie§ pradédama tokias asmens duomeny tvarkymo operacijas
kreipiasi ] Valstybine duomeny apsaugos inspekcijg iSankstiniy konsultacijy Reglamento 36 str. nustatyta
tvarka

PDAV ataskaitos registruojamos Poveikio duomeny apsaugai vertinimo ataskaity Registre pagal $ios
Politikos Priede Nr. 16 nurodyta formg ir prireikus perzitirimos bei atnaujinamos.

X1. ASMENS DUOMENU TVARKYMO VEIKLOS JRASAI

11.1. Bendrové¢je yra vedami asmens duomeny tvarkymo veiklos jrasai (DTV]). DTV] vedami elektronine forma
pagal, juose tvarkoma aktuali informacija apie tai, kaip Bendrové tvarko asmens duomenis, ir $i informacija

reguliariai atnaujinama. Duomeny tvarkymo veiklos jrasuose nurodoma bent:

11.1.1.
11.1.2.
11.1.3.
11.1.4.
11.1.5.

asmens duomeny tvarkymo tikslai;

asmens duomeny teiséto tvarkymo kriterijai;
duomeny subjekty kategorijos;

asmens duomeny kategorijos;

asmens duomeny saugojimo terminai;
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11.1.6. duomeny tvarkytojai;

11.1.7. duomeny gavéjy kategorijos;

11.1.8. atsakingi Bendrovés darbuotojai ir struktiiriniai padaliniai, turintys prieiga prie Siy duomeny;

11.1.9.  duomeny tvarkymo vieta;

11.1.10. informacija apie atliktus poveikio duomeny apsaugai vertinimus ir balanso testus;

11.1.11. informacija, ar asmens duomenys teikiami j tre¢igsias valstybes.

11.2. Duomeny veiklos jrasy vedimo dokumente gali buti ir papildomy nuostaty, pildomy pagal poreikj.

11.3. Duomeny veiklos jrasai j dokumenta jvedami rastu (elektroniniu buidu) i§ karto pradéjus vykdyti naujas
duomeny tvarkymo operacijas ar pasikeitus esamoms operacijoms.

11.4. Reguliariai, ne reciau kaip kartg per dvejus metus turi biiti atlickamas i§samus visy veiklos jrasy patikrinimas.

11.5. DTV] vedima inicijuoja ir kuruoja Bendrovés duomeny apsaugos pareiginas. Atsakingi uz atskiry kategorijy
asmens duomeny tvarkyma Bendrovés darbuotojai yra atsakingi uz tinkamg ir savalaikj savo kategorijai
priskiriamy asmens duomeny tvarkymo veiklos jrasy vedima ir koregavima.

11.6. Visi Siame skyriuje nenumatyti veiksmai, susij¢ su duomeny veiklos jraSy vedimu Biure, privalo biti derinami
su Bendrovés duomeny apsaugos pareigiinu.

XIl. DUOMENU SAUGOJIMO TERMINAS IR NAIKINIMAS

12.1. Bendrové asmens duomenis tvarko ne ilgiau negu biitina asmens duomeny tvarkymo tikslams pasiekti.
12.2. Asmens duomeny saugojimo terminus nustato Bendrové, vadovaudamasi Lietuvos Respublikos teisés aktais ir
tvarkomy asmens duomeny (dokumenty) tipu.
12.3. Konkretiis duomeny saugojimo terminai nurodomi bendrovés dokumentacijos plane ir duomeny tvarkymo
veiklos jrasuose.
12.4. Suéjus asmens duomeny saugojimo terminui, nurodytam Duomeny tvarkymo veiklos jrasy registre, asmens
duomenys turi biiti sunaikinami tokiu baidu, kad nebiity galima nustatyti duomeny subjekty asmens tapatybés.
12.5. Duomeny naikinimas:
12.5.1. Pries pasalinant bet kokiag duomeny laikmena, turi buti sunaikinti visi joje esantys duomenys, naudojant tam
skirtg programine jranga, kuri palaiko patikimus duomeny naikinimo algoritmus. Jei to padaryti nejmanoma
(pvz., DVD laikmenos), turi biiti jvykdytas fizinis duomeny laikmenos sunaikinimas be galimybés atstatyti;
12.5.2. Popierinés ir neSiojamosios duomeny laikmenos (pvz., DVD laikmenos), kuriose buvo saugomi, kaupiami
asmens duomenys, turi biiti naikinamos tam skirtais smulkintuvais arba kitomis mechaninémis priemonémis;
12.5.3. Pries Salinant laikmenas, turi biti atlikti visy Salinamy laikmeny daugybiniai programinés jrangos perrasymai.
12.6. Bendrovés darbuotojai, atsakingi uz atitinkamos kategorijos asmens duomeny tvarkyma, taip pat yra atsakingi
ir uz tinkama jy sunaikinimg suéjus terminui.

XIIl. ORGANIZACINES IR TECHNINES DUOMENU TVARKYMO SAUGUMO PRIEMONES

13.1. Bendrové, tvarkydama asmens duomenis, taiko tinkamas technines ir organizacines priemones surinkty
duomeny apsaugojimui nuo neteisétos prieigos, atskleidimo, atsitiktinio praradimo, neleistino naudojimo,
pakeitimo, sunaikinimo ar kito neteiséto tvarkymo.

13.2. Parinkdama ir diegdama asmens duomeny saugumo priemones, Bendrové jvertina asmens duomeny tvarkymo
operacijy pobidj, apréptj, konteksta bei tikslus ir rizika, susijusia su pavojais fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms
vadovaujantis teisés akty reikalavimais ir gerosios praktikos rekomendacijomis.
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13.3. ]vertinus rizika, Bendrové parenka tinkamas organizacines ir technines asmens duomeny saugumo priemones
atsizvelgiant j rizikos lygj.

13.4. Tais atvejais, jei Bendrovei yra taikomi nacionaliniy ir/ar ES teisés akty, susijusiy su informaciniu saugumu,
reikalavimai, Bendrové vykdo $iy teisés akty nuostatas.

13.5. Bendrovés asmens duomeny saugumo priemonés, dokumentuotos kaip Bendrovés informacijos saugumo
politikos dalis, yra aptariamos Siuose Bendrovés vidiniuose teisés aktuose:

13.5.1. Informacijos saugos politikoje;

13.5.2. Kituose Bendrovés vidiniuose teisés aktuose, reglamentuojanciuose organizacines ir technines duomeny

saugumo priemones.

XIV. ASMENS DUOMENU SAUGUMO PAZEIDIMU VALDYMAS

14.1. Asmens duomeny saugumo pazeidimu laikomas saugumo pazeidimas, dél kurio netyCia arba neteisétai
sunaikinami, prarandami, pakei¢iami, be leidimo atskleidZiami Bendrovés tvarkomi asmens duomenys arba
prie jy be teisinio pagrindo gaunama prieiga (Reglamento 4 straipsnio 12 punktas).

14.2. Bendrovés vadovas paskiria asmenj ar struktirinj padalinj, atsakingg uz tinkamag pazeidimy valdyma
(pazeidimy tyrima, pranes§imy teikimg, prevenciniy priemoniy jdiegimo kontrolg ir pan.) (toliau Siame Politikos
skyriuje — Atsakingas asmuo)

14.3. Informavimas apie galimg paZeidimqg

14.3.1. Bendrovés darbuotojas, suzinojgs ar pats nustates galimg Pazeidimg arba kai informacija apie galima
Pazeidima gaunama i§ duomeny tvarkytojo, ziniasklaidos ar bet kokio kito $altinio, privalo nedelsdamas
apie tai informuoti Atsakinga asmenj.

14.3.2. PraneSimas apie galima Pazeidima Atsakingam asmeniui pateikiamas zZodZiu (tiesiogiai ar telefonu), rastu
ar elektroninémis priemonémis.

14.3.3. Duomeny tvarkytojas, suzinojes apie galimg Pazeidima, privalo nedelsdamas (jprastai per 24 val.) apie tai
pranesti Bendrovei. Tuo atveju, jei terminas nuo momento, kai Duomeny tvarkytojui tapo zinoma apie
galimg Pazeidima iki prane$imo Bendrovei yra ilgesnis nei 24 val., Duomeny tvarkytojas kartu su pranes$imu
pateikia Bendrovei paaiskinimg dél uzdelsto informacijos pateikimo. Duomeny tvarkytojas apie Pazeidima
gali pranesti tiesiogiai VDAL, jeigu tai yra aiSkiai numatyta duomeny tvarkymo sutartyje su Bendrove.
Taciau bet kuriuo atveju teising prievole pranesti VDAL turi ir Bendrové.

14.4. PaZeidimo tyrimas

14.4.1. Atsakingas asmuo, gaves i§ darbuotojo ar duomeny tvarkytojo informacija apie galimg Pazeidima, nedelsiant
imasi $iy veiksmy:

144.1.1. informuoja apie gautg informacija dél galimo pazeidimo Bendrové¢je paskirta duomeny apsaugos

pareigiing,

14.4.1.2. atlieka pirminj tyrima.

14.4.2. Pirminis tyrimas atlickamas siekiant i$siaiskinti, ar Pazeidimas jvyko, kokio tipo Pazeidimas jvyko bei
jvertinti su pazeidimu susijusig rizika.

14.4.3. Atsakingas asmuo privalo pirminj tyrimg atlikti per kuo trumpesnj termina, kuris jprastai negali virSyti 72
val.

14.4.4. Galimi Pazeidimy tipai:
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14.4.4.1. Konfidencialumo paZeidimas — kai ty€ia ar nety¢ia be leidimo ar neteisétai atskleidziami asmens duomenys

ar gaunama prieiga prie jy;

14.4.4.2. Prieinamumo pazeidimas — kai tyCia ar nety¢ia neteisétai prarandama prieiga prie arba sunaikinami asmens

duomenys;

14.4.4.3. Vientisumo pazeidimas — kai tycia ar netyc¢ia asmens duomenys be leidimo pakei¢iami.

14.4.5. Pazeidimas tuo pat metu gali biiti vieno ar keliy tipy, t.y., sietis su asmens duomeny konfidencialumu,
prieinamumu ir vientisumu, taip pat su kuriuo nors jy deriniu.

14.4.6. Priklausomai nuo Pazeidimo tipo, atliekant pirminj tyrima, turi biiti iSsaugomi esamos situacijos jrodymai bei
véliau naudojamos visos tinkamos techninés ir organizacinés priemoneés.

14.4.7. Vertinant rizika dél Pazeidimo, atsizvelgiama j konkrecias Pazeidimo aplinkybes, pavojaus duomeny subjekto
teiséms ir laisvéms atsiradimo tikimybe ir rimtuma.

14.4.8. Rizika vertinama objektyviu jvertinimu ir atsizvelgiant j Siuos kriterijus:

14.4.8.1. PaZeidimo tipa;

14.4.8.2. Asmens duomeny pobiidj ir apimtis;

14.4.8.3. Kaip lengvai identifikuojamas fizinis asmuo;

14.4.8.4. Pasekmiy rimtuma fiziniams asmenims;

14.4.8.,5. Specialias fizinio asmens savybes;

14.4.8.6. Nukentéjusiy fiziniy asmeny skaiciy;

14.4.8.7. Specialias Bendrovés savybes.

14.4.9. Vertinant rizika, laikoma, kad PaZeidimas, galintis sukelti pavojy asmeny teiséms ir laisvéms yra tas, del
kurio, laiku nesiémus tinkamy priemoniy, fiziniai asmenys gali patirti kiino suzalojimg, materialing ar
nematerialine zala.

14.4.10.]vertinus rizikg nustatoma vieno is trijy tipy rizikos tikimybé:

14.4.10.1. Zema rizikos tikimybe;

14.4.10.2. Vidutiné rizikos tikimybé¢;

14.4.10.3. Didelé (auksta) rizikos tikimybé.

14.4.11.Atlikes Sioje Politikoje nurodyta pirminj tyrima, Atsakingas asmuo parengia Pazeidimo pirminio tyrimo
iSvada pagal Sios Politikos Priede Nr. 17 patvirtintg forma.

14.4.12.Pazeidimo pirminio tyrimo iSvada Atsakingas asmuo nepagrijstai nedelsdamas pateikia (rastu ar
elektroninémis priemonémis) Bendrovés vadovui, o iSvados kopija — Bendrovéje paskirtam duomeny
apsaugos pareigiinui. Bendrovés vadovas priima sprendimg dél tolimesniy veiksmy, susijusiy su Pazeidimu.

14.4.13.Po pirminio tyrimo atlikimo Atsakingas asmuo privalo:

14.4.13.1. jvertinti, ar apie PaZeidimg butina pranesti VDAI ar/ir duomeny subjektams ir, reikalui esant, $iuos

pranesimus atlikti bei

14.4.13.2. imtis visy tinkamy techniniy ir organizaciniy priemoniy, kad PaZeidimas bty iSsamiai iStirtas ir

pasalintas bei nepasikartoty.

14.4.14. Bendrové privalo pranesti VDAI apie visus asmens duomeny saugumo pazeidimus), iSskyrus, kai tikétina,

kad toks PaZzeidimas nekels pavojaus asmeny teiséms ir laisvéms.

14.4.15. Kai nustatoma, jog dél Pazeidimo kyla didelé grésmé fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms, Bendrové apie

Pazeidimg privalo pranesti tieck VDALI, tiek duomeny subjektui.

14.5. Pranesimas apie paZeidimg VDAI
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14.5.1.

14.5.2.

14.5.3.

1454,

1455.

Atsakingo asmens parengtoje pirminio tyrimo i$vadoje nustacius, kad Pazeidimas buvo ir, kad yra rizika
fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms, Atsakingas asmuo nedelsdamas, ta¢iau ne véliau kaip per 72 val. nuo
suzinojimo apie Pazeidima, privalo pranesti apie tai VDAL

PraneSimas apie Pazeidimg VDALI pateikiamas elektroniniu bidu arba kitomis teisés akty nustatytomis
priemonémis.

Jeigu, jvertinus rizika, abejojama, ar ji yra ir ar reikia pranesti apie PaZeidimg VDAI, Atsakingam asmeniui
taip pat rekomenduojama tokj praneSima VDAI pateikti.

Jeigu, priklausomai nuo Pazeidimo pobudzio, butina atlikti iSsamesnj tyrimg ir nustatyti visus svarbius
faktus, susijusius su Pazeidimu ir per 72 val. nuo suzinojimo apie PaZeidimg pirminis tyrimas néra
baigiamas ir dél objektyviy aplinkybiy to padaryti nejmanoma, informacija VDAI Atsakingas asmuo gali
teikti etapais. Esant galimybei, apie informacijos teikima etapais, VDAI turéty buti informuota teikiant
pirminj PraneSima.

Jeigu po PraneSimo VDALI pateikimo, atlikus tolesnj tyrima, yra nustatoma, kad saugumo incidentas buvo
sustabdytas ir faktiSkai nebuvo jokio Pazeidimo, Atsakingas asmuo apie tai nedelsiant pranesa VDAI ir
pazymi Zurnale.

14.6. Pranesimas duomeny subjektams

14.6.1.

14.6.2.
14.6.3.
14.6.3.1.
14.6.3.2.
14.6.3.3.
14.6.3.4.
14.6.3.5.
14.6.4.
14.6.5.

14.6.6.
14.6.7.
14.6.8.
14.6.8.1.
14.6.8.2.

14.6.8.3.

Nustacius, kad Pazeidimas buvo ir, kad yra didelé rizika fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms, Bendrové
privalo nedelsiant, jprastai ne véliau kaip per 72 valandas, apie tai pranesti duomeny subjektui, kurio teiséms
ir laisvéms dél Sio Pazeidimo gali kilti didelis pavojus. Uz Sios Bendrovés pareigos tinkamg jgyvendinima
atsako Atsakingas asmuo.
Tai, jog apie Pazeidimg buvo informuota VDAI, neatleidzia Bendrovés, kaip duomeny valdytojo, nuo
pareigos informuoti duomeny subjekta.
Pranesime duomeny subjektui aiskia ir paprasta kalba pateikiama:
Pazeidimo pobudzio aprasymas;
Duomeny apsaugos pareigtino kontaktiniai duomenys;
Tikétiny Pazeidimo pasekmiy aprasymas;
Priemoniy, kuriy émési arba pasiiilé imtis duomeny valdytojas, kad biity pasalintas Pazeidimas, jskaitant
(kai tinkama) priemoniy galimoms neigiamoms jo pasekméms sumazinti, apra§ymas;
Kita reik§minga informacija, susijusi su Pazeidimu.
Duomeny subjektai apie Pazeidima informuojami tiesiogiai el. pastu, SMS, pastu ar kitais biidais. Sis
praneSimas privalo biti atskirtas nuo kitos siunc¢iamos informacijos, tokios kaip nuolatiniai atnaujinimai ar
standartiniai praneSimai.
Kai tiesioginio pranesimo duomeny subjektui pateikimas pareikalauty neproporcingai daug pastangy, apie
jvykusj Pazeidimg gali biiti paskelbiama vieSai arba taikoma panasi priemoné, kuria duomeny subjektai biity
informuoti.
Bendrové pasirenka tokius prane§imo duomeny subjektui biidus, kurie maksimaliai didinty galimybeg
tinkamai pranesti informacijg visiems nukentéjusiems asmenims.
Bendrové gali pasirinkti kelis praneSimo duomeny subjektui apie Pazeidima budus.
Esant Pazeidimui, pranesimo duomeny subjektui teikti nereikia, jeigu:
Bendrove jgyvendino tinkamas technines ir organizacines apsaugos priemones ir tos priemonés taikytos
asmens duomenims, kuriems Pazeidimas turéjo poveikio;
IS karto po Pazeidimo Bendrové émési priemoniy, kuriomis uztikrinama, kad nebegaléty kilti didelis
pavojus asmeny teiséms ir laisvéms;
Tai pareikalauty neproporcingai daug pastangy susisiekti su asmenimis. Tokiu atveju vietoj to apie
Pazeidimg paskelbiama vieSai arba taikoma panaSi priemoné, kuria duomeny subjektai bty
informuojami taip pat efektyviai.
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14.6.9.

14.6.10.

14.7.

14.7.1.

14.7.2.

14.7.3.

14.7.3.1.
14.7.3.2.
14.7.3.3.
14.7.3.4.
14.7.3.5.

14.7.3.6.
14.7.3.7.

14.7.4.

14.7.5.
14.7.6.

14.7.7.

Bendrové turi galéti jrodyti VDAI, kad tinkamai vykdé pareigas informuoti duomeny subjektus arba
salygos, kai duomeny subjektai neprivaléjo biiti informuoti, i$ tikryjy egzistavo.

Jeigu tiriant Pazeidima pradZzioje nustatoma, kad néra pavojaus fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms, taciau
detalesnio Pazeidimo tyrimo metu nustatoma, kad toks pavojus gali kilti, Bendrové rizika turi jvertinti i§
naujo.

PaZeidimy dokumentavimas

Visi Pazeidimai, nepriklausomai nuo to, ar apie juos buvo pranesta VDAI, ar ne, registruojami Asmens
duomeny saugumo pazeidimy Zurnale (toliau — Zurnalas). Rekomenduojama Zurnala pildyti pagal Sios
Politikos Priede Nr. 18 patvirtinta forma. Zurnalas gali biiti pildomas ir nesilaikant ios formos, ta¢iau bet
kokiu atveju Zurnale privalo biiti uzfiksuota informacija, nurodyta formoje, jtvirtintoje $ios Politikos Priede
Nr. 18.
Informacija apie Pazeidima j Zurnalg jvedama nedelsiant, kai tik atlickamas pirminis vertinimas (jprastai -
ne véliau kaip per 5 darbo dienas po pirminio vertinimo i§vados suragymo). Esant batinybei, Zurnale esanti
informacija papildoma ir (ar) koreguojama.
Zurnale nurodoma:

Visi su Pazeidimu susij¢ faktai — Pazeidimo priezastis, kas jvyko ir kokie asmens duomenys pazeisti;

Pazeidimo poveikis ir pasekmes;

Techninés priemonés, kuriy buvo imtasi;

Priezastys dél su Pazeidimu susijusiy sprendimy priémimo;

PraneSimo VDALI pateikimo vélavimo priezastys (jeigu PraneSima véluojama pateikti ar PraneSimas

teikiamas etapais);

Informacija, susijusi su pranesimu duomeny subjektui;

Kita reik§minga informacija, susijusi su Pazeidimu.
Zurnalas tvarkomas rastu, jskaitant elektronine forma, ir saugomas pagal Bendrovés patvirtintg dokumenty
saugojimo tvarka.
Bendrovés paskirtas asmuo, atsakingas uz Pazeidimy valdyma, laikomas atsakingu ir uz Zurnalo pildyma.
Remdamasi Zurnale pateikta informacija, VDAI turi galéti patikrinti, kaip jgyvendinama Bendrovés, kaip
duomeny valdytojo, prievolé pranesti apie Pazeidimus.
Zurnale esantys jrasai esant reikalui perzifirimi ir numatoma, kokios prevencijos priemonés turéty biiti
igyvendintos bei kaip bus kontroliuojamas §iy prevencijos priemoniy jdiegimas, kad ateityje analogiski
Pazeidimai nesikartoty.

XV. DUOMENU APSAUGOS PAREIGUNAS

15.1. Laikantis Reglamento nustatyty reikalavimy, Bendrovéje paskiriamas duomeny apsaugos pareigtinas, kurio

pareiga yra skatinti Bendrovéje asmens duomeny apsaugos kultiirg bei atlikti kitas su Reglamento jgyvendinimu
susijusias funkcijas.
15.2. Apie paskirta duomeny apsaugos pareigiing bendrové informuoja Valstybine duomeny apsaugos inspekcija.
15.3. Bendrovéje paskirto duomeny apsaugos pareigiino kontaktai skelbiami Bendrovés interneto svetainéje.
15.4. Duomeny subjektai ir Bendrovés darbuotojai gali kreiptis ] duomeny apsaugos pareigiing su asmens duomeny

tvarkymu ir duomeny subjekto teisémis susijusiais klausimais.
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15.5.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

Duomeny apsaugos pareigiinas atlieka tik Reglamento 39 straipsnyje jtvirtintas uzduotis ir néra tiesiogiai
atsakingas uz Reglamento nuostaty nesilaikymg Bendrovei tvarkant asmens duomenis.

XVI. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Kita informacija apie asmens duomeny tvarkyma gali buti pateikiama ir (arba) nurodoma sutikimy formose,
sutartyse, susitarimuose, vidiniuose Bendrovés teisés aktuose ir kituose dokumentuose, taciau §i informacija
privalo atitikti Sios Politikos, Reglamento ir Jstatymo nuostatas ir reikalavimus.

Bendrové reguliariai, ne reciau kaip vienag karta per metus, organizuoja darbuotojams mokymus asmens
duomeny apsaugos ir kibernetinio saugumo temomis.

Si Politika taikoma Bendrovés darbuotojams, tvarkantiems asmens duomenis, nepriklausomai nuo jy priémimo
1 darba salygy ir kitiems asmenims, kurie eidami savo pareigas ar vykdydami sutartis turi prieiga ar kitaip suzino
asmens duomenis.

Si Politika asmens duomeny tvarkymui taikoma tiek, kiek atskirai duomeny kategorijai priskirty asmens
duomeny nereguliuoja specialieji Bendrovés vidaus teisés aktai.

Uz tinkamo ir teiséto asmens duomeny tvarkymo principy laikymosi kontrolg Bendrovéje atsakingi Bendrovés
vadovas ir Bendrovés vadovo jsakymais paskirti darbuotojai.

Si Politika perzitirima ir, esant poreikiui, atnaujinama, reguliariai, bet ne re¢iau kaip viena karta per dvejus
kalendorinius metus.

Asmens duomeny saugumo priemonés nustatomos atsizvelgiant j Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos
reikalavimus, galiojancius teisés aktus bei atliekant asmens duomeny rizikos vertinimg.

Bendrovés darbuotojai ir (ar) kiti Bendrovéje paskirti atsakingi asmenys, turintys prieiga prie bendrovéje
tvarkomy asmens duomeny, su $ia Politika ir jos pakeitimais supazindinami pasiraSytinai. Uz supazindinimg su
Politika atsakingas Bendrovés vadovo jsakymu paskirtas asmuo.

Si Politika yra viesai skelbiama bendrovés interneto svetainéje www.radsiluma.lt. Dalis Sios Politikos priedy
yra vidiniai Bendrovés dokumentai ir vieSai néra skelbiami.
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